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VALLALKOZASI SZERZODES
" (Alkalmazas-tamogatasi szerz0dés)
amely létrejéft egyrészrol
Budapesti Uzsoki Utcai Kérhiz
nyilvantartdsi szama: 492676
székhely: 1145 Budapest, Uzsoki utca 29-41.
elérhetdség: +36-1-467-3700/2100 és 2200 mellék
addszam: 15492674-2-42
pénzfofgalmi szamlaszam: 10023002-00317234-00000000

képviseletében eljard személy neve, cime: Dr. Ficzere Andrea féigazgatd, 1145 Budapest, Réna utca
196-212.

mint Megrendel6 — a tovabbiakban: Megrendel -,

masrészrd] pedig

Enterprise Group Technologies Informatikai Kft.

székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 117-119,

elérhetdség: +36-1-471-2400

adoszam: 13835462-2-41

pénzforgalmi szamla szama: 10700024-44811301-52200005
cégjegyzékszém: 01:00-875754 '

képviseletében eljard. személy neve, cime: Orban Eléd Istvan

képviseletében eljaré személy elérhetésége: 1138 Budapést, Vaciut 117-119.
mint Véllalkozd, a tovabbiakban: Vallalkozo kozétt,

(egyﬁtte's emlitésiik esetén: »9zerz0do Felek” vagy ,,Felek™) kdzott az alulirott helyen és napon a Polgari
Torvénykdnyvrdl szol6 2013. évi V. toérvény (a tovabbiakban: Ptk.), valamint a kézbeszerzésekrd! sz6lo
2015. évi CXLIIL torvény (a tovéabbiakban: Kbt.) rendelkezései alapjan.

1. Elézmények, a szerzddést alkoté dokumentumok, a Kbt. dltal meghatarozott tartalom

1.1. Megrendeld, mint ajanlatkérd, a kdzbeszerzésekrol sz616 2015. évi CXLIIL. térvény (tovabbiakban:
»Kbt.”) 98. § (2) bek. ¢) pontja alapjan ,,Az Enterprise Multi Medikai Alkalmazds ,EMMA”
alkalmazdssal kapcsolatos jogszabdlykivetés, verziokivetés és tamogatdsi szolgdltatdsok nydjtdsa
Villalkozdsi szerzbdés keretében” tirgyban hirdetmény nélkiili tirgyaldsos kozbeszerzési eljarast
(tovabbiakban: "Kozbeszerzési Eljaras™) inditott, melyben a Vallalkozé érvényes és nyertes ajinlatot
(tovabbiakban: ,,Ajanlat™) tett.

Felek a Kbt. 131. § (1) bekezdésének megfeleléen a Kozbeszerzési Eljaras soran kozolt végleges
feltctelek, a Kozbeszerzési Eljarasban kiadott szerzddéstervezet és a nyertes ajanlata alapjan jelen
szerzOdést (tovabbiakban: ,,Szerzddés™) kitik meg, :

- 1.2, Szerzddéses okmanyok:

Felek kijelentik, hogy teljes megéllapodasukat nem kizirlag jelen Szerz0dés torzsszévege tartalmazza,
A Kozbeszerzési Eljaras soran keletkezett iratokat (gy kell tekinteni, mint amelyek a jelen Szerz&dés



eivalaszthatatlan részeit képezik annak ellenére, hogy ﬁ21ka11ag nem kerulnek csatolasra ahhoz (a:
tovabbiakban: , Szerzédéses Okmanyok™).

1.2.1.A Szerzodeses Okményokat az alabb1 iratok alkot_|ak

- Szerz6dés torzsszdvege,

- Kiegészitd tdjékoztatsra adott aJaniatkerm valaszok (amennylben erre sor kerult)
- Ajénlatteteli felhivas;

- Egyéb, Kbt. 3. § 21. pontban meghatarozott kozbeszerzési dokumentum

— . Vaillalkozo, mint Ajanlattevé ajanlata.

1.2.2. Felek régzktik, hogy a fenti okiratok akkor is a Szerz6dés részét képezik, ha ﬁzikailag'nem
keriilnek a Szerzodéshez csatoldsra. A fizikai csatolds hidnya nem képezi jogi akadalyat annak, hogy a
végleges feltételeket jelen Szerzddéssel egyiitt alkalmazzak Felek.

1.2.3. Szerzodéses Okmanyok értelmezése:

A Szerzddéses Okmanyok kozotti, vagy azokon beliili, ugyanazon kérdésre vonatkezd barmely eltérés,
ellentmondas, értelmezési nchézség esetén a iegtel_]esebb miiszaki-szakmai -tartalmat rogzit6.
rendelkezés az iranyadd. : :

1.3. A Szerzddés Kbt. altal meghatarozott tartalma:

1.3.1. AKbt. 131. § (2) bekezdésének eleget téve Felek régzitik, hogy a Szerzodeses Okmanyok részét
képezi Vallalkozo ajanlata, igy a nyertes ajanlat értékelésre keriil6 tartalmi elemei a Szerz6dés részét,
Vallalkozé kételezettségét képezik.

. 1.3.2. A Kbt. 136. § (1) bekezdés a) pontjinak eleget téve Felek megéllapodnak, hogy Vallalkozé a
Szerzédés teljesitése sordn nem fizethet ki, illetve szémolhat el a Szerzddés teljesitésével
Osszefiiggésben olyan koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és melyek Vallalkozé addkételes
jovedelmének cstkkentésére aikalmasak.

1.3.3. A Kbt. 136. § (1) bekezdés b) pontjanak eleget téve Felek megallapodnak, hogy Vallalkozd
koteles a jelen Szerzodés teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld
szaméra megismerhetdve tenni. Villalkozé — a megismerhetévé tételre vonatkozo kotelezettsége mellett
— a jelen Szerzddés iddtartama alatt frisban kételes tajékoztatni Megrendelét minden, a tulajdonosi
szerkezetében bekdvetkezett valtozasrdl, a megvaltozott és az {ij adatok, valamint a valtozas hatdlyanak
megjeldlésével. Villalkozd a jelen Szerz8dés teljesitésének teljes id6tartama alatt haladéktalanul irdsban
koteles Megrendelét értesiteni a Kbt. 143, § (3) bekezdésében megjelslt iigyletekrdl.

1.3.3. A Kbt. 136. § (2) bekezdésének eleget téve Felek megéllapodnak, hogy kiilfdldi adéilletdségii
Villalkozo koteles a Szerzddéshez arra vonatkozd meghatalmazast csatolni, hogy az illetésége szerinti
adohatdsagtél a magyar addhatésdg kozvetleniil beszerezhet Viallalkozéra vonatkozéd adatokat az
orszigok kozbtti jogsegély igénybevétele nélkiil.

2. A szerzddés targya

2.1. Megrendelé kijelenti, hogy rendelkezik az EMMA Szoftver vonatkozisiban érvényes licenccel.
~ Jelen szerzbdés alapjan Villalkozé: kiteles az Enterprise Multi Medikai Alkalmazis (a
tovabbiakban: Alkalmazas) folyamatos tdmogatasara 12 hénapos, de legkésébb 2025. december

- 31. napj4gi tarté idétartamra.

2.2. Vallalkozo kételes az Alkalmazast a szerzGdés id6tartama alatt timogatni az alabb1 részfeladatok
ﬁgyelembevetelevei



2.2.1.

2.2.2.

Licenc support keretében: :
Verzigfrissités: a rendszer modositasai, javitdsai, fejlesztesei tovabba a Jogszabalykovete;sbol
adddd modositasok eredményeképpen létrejott szoftververziok elére kozolt tlitemterv szerinti

telepftésének elvégzése. A verzibfrissitési szolgdltatis keretében az alkalmazas mindenkori

aktualis valtozatit a Viéllalkozo koteles a Megrendeld rendelkezésére bocsatania az alabbi
részletszabalyok szerint:

o A verzidfrissités keretében elére definialt id6pontban térténik a legfrissebb szoftver
valtozat Megrendeld rendelkezésére bocsatasa.

o Az 0j verziét a Vallalkozd telepiti Megrendelé teszirendszerébe. A teszirendszerre

kihelyezett verzié élesitése (éles rendszer verzidfrissitése) Megrendeld kerését
kovetden torténik meg.

o J ogszabalykovetes miatt esetenként a tervezettdl eltérd litemezésben, szukseg szerint az
uj verzid kibocsatasat elvégzi a Vallalkozd.

o A frissitett verzid tartalmabol Megrendel hasznalhatja mindazon funkciécsoportokat
alrendszereket, melyek a szerzOdéskotéskor nevesitettek, illetve azon 1] fejlesztéseket,
ameiyeket Vallalkozd a saJat déntése alapjan elkészitett, és amelyekre Megrendeld
szamdra hasznalatot biztosit.

o Nem terjed 'ki a verzi6frissitési tevékenység az alkalmazassal integralt harmadlk
szAllitoto] szarmazd rendszerek kozotti kommunikacid médositasara.

Jogszabdlykivetés: informatikai, adatvédelmi és egészségiigyi 4gazati jogszabalyok
véltozdsainak naprakész kbvetése, a jogszabélyvaltozasok hatdsainak, az alkalmazasba agyazas
lehettségeinek elemzése, a folyamat- és rendszertervek elSkészitése, programmodositasok és
fejlesztések aktualizaldsa, tovabba a jogszabaly konform szoftververzié ligyfél rendelkezésére
bocsdtasa. Nem tartalmazza a szolgéltatas azon 4 jogszabalyokban, jogszabaly mddositasokban
foglalt fejlesztéseket, melyek 1j funkcidk, modulok kialakitasat teszik szitkségessée.

o Amennyiben az érintett jogszabalyok nem visszamendleges hatalytak, illetve nem
minimalisan 15 munkanappal a hatalyba lépésiik elétt jelennek meg, a jogszabalyokban
foglaltakat az alkalmazésnak a jogszabaly hatalyba 1épésének napjatél alkalmaznia kell.
Ennek megvalésitasaért a Vallalkozd felelds, melyet nem harithat at. Kizarja
ugyanakkor felel6sségét az a kérillmény, amennyiben kevesebb, mint 15 munkanap &ll
rendelkezésére a modositasok alkalmazasara.

o Viéllalkoz6 visszamenbleges hatdlyi jogszabalyok esetében a  miszaki
megvaldsithatosdgot tekintve a legrovidebb idén beliil felkésziti a rendszert a
jogszabalyi megfeleloségre. Visszamenodleges datummal hatalyba 1épd jogszabalyok
esetében a Vallalkozo jogszabaly kévetési hatariddt tekintve egyeztet Megrendeldvel.

o A jogszabalyi kdrnyezet valtozdsa nem indikalhatja 0 alrendszer, 0j funkcidcsoport
fejlesztését és bevezetését, nem terjed ki a jogszabdly kdvetési tevékenység az
alkalmazdssal integralt harmadik szallittol szarmazé rendszerek kozotti
kommunikcié médositasara. ‘ '

Hibaelhdritds: Vallalkozd koteles az alkalmazds milkddése soran tudomésara jutott hibak
elharitasa

Felhasznaloi és alkaimazas iizemeltetési timogatds keretében:

Contact Center: Villalkozd heti 7x24 6raban elérhetd telefonos és internetes ligyfélszolgalatot
tizemeltet, melyen keresztiil Megrendeld bejelentheti a rendszerrel kapesolatos hibakat.
Felhaszndldi tdmogatds: Vallalkozé munkanapokon 8:00 — 17:00 kozott telefonos konzulensi
tamogatast biztosit. ‘ '

Konzultdcis: Villalkozd — igény szerint — legfeljebb havi 1 (egy) alkalommal helyszini
konzultacidt vagy tavkonzultacidt biztosit Megrendeld szamara, A konzultdciok idSpontjat
Megrendel$ és Villalkozo elézetesen egyeztetik egymaéssal,'mely egyeztetést Megrendelonek




kell kezdemenyezme A konzultaci6 egyeztetésének elmaradasa, vagy Megrendel lemondasa
miatt eimaradt havi konzultacm nem girgethets tovabb a kévetkezé hénapra.

Medikai rendszerrel €s szolgéltatdssal szemben timasztott kovetelményrendszer (részletes a Milszaki
Leirasban foglaltak szerint)

L Medikai rendszer

II. Mobil szolgaltatas

M. Web-es szolgaltatas

Iv. Szoftver hibajavitas, tamogatas

V. Szoftverkovetds, jogszabalykovetés

2.3. A szerzbdés 2.2. pontjaban foglalt feladatokhoz kapcsolodo, jelen szerzédésben nem szerepld
feladatok elvégzese kiilon, eseti megéallapodas szerint térténik.

2.4. Jelen szerz8désnek nem képezi targyat, igy Vallalkozonak nem feladata:

‘¢ Az adatbazishibdk elharitisa, ha az a szerver operdcios rendszerének hibajabol, vagy harmadlk'
fél altal szallitott szoftver hasznalatabdl kovetkezett be.

* Az operaciGs rendszer / adatbézis kezelé esetleges upgrade verzidinak (verzitfrissitéseinek)
nyomon kovetése, és az upgrade verziok beszerzése. _

* Az implementacios “eljardstol eltérd rendszerjavaslatok készitése (internetes’ és intranctes
kommunikacié, IP cimek meghatirozdsa, szerver funkcidk és kapacitisok tervezése,
meghatarozasa).

3. A szerzddés idotartama és a teljesités helye

3.1. A bevezetett Alkalmazast tamogato szolga]tatasokat Vallalkozd a szerzodes hatalyba 1épésétol
szémitott 12 honapos, de legkésébb 2025. december 31. napjaig tartd idStartamra kételes
biztositani.

3.2. A teljesftés helye Megrendeld székhelye.

4. Vallalkozo kitelezettségei

4.1. Villalkozé koteles a feladatok hataridére t6rténd hianytalan elvégzésére a szerzédés, a miiszaki
leirés, €s az iranyadd jogszabalyok el6irdsai szerint.
4.2. Vallalkozé kijelenti, hogy rendelkezik a jelen szerz6désben meghatérozott feladatok ellatasahoz
_ szilkséges szakértelemmel, tovabba mindazon szakmai tapasztalattal és gyakorlattal, amely ezen
tevékenység ellatasahoz sziikséges.
4.3. Villalkozé koteles a szerzbdés teljesitéséhez szitkséges harmadik felekkel, igy kiiléndsen az
integrilandé rendszerek tizemeltetdivel a kapcsolatot felvenni, veliik a teljesftés érdekében

egylittmiikédni.

4.4, Vallalkozonak rendelkeznie kéll olyan mertékii sajat fejlesztéi kapacitassal, amely biztositja, hogy
a rendszer tovabbfejlddjon, a jogszabdlykdvetéseket az elBirt hatéridére és az esetlegesen kért
- fejlesztéseket rovid hatariddvel el tudja végezni. :

3. Megrendel§ kitelezettségei

3.1. Megrendel6 a Viallalkozo altal megjeldlt hatariddben koteles biztositani a Szerzddés teljesitéséhez,
a Megrendeld 4ltal szolgaltatandé minden sziikséges adatot, informéciot, kifizetést, engedélyt,
hozzéjaruldst, eszkozt, szerzodést, személyzetet, vagy mds elvi vagy targyi feltételt.

5.2. Megrendel§ koteles kiilénosen a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges harmadik felek kapesolattartoi
elérhetdségének 4tadasara. Megrendel§ koteles tovabba az érintett harmadik feleket az integraciés



5.3.

5.4,

6'.

6.1.

6.2,

6.3,

7.1,

7.2

8.1.

feladatokkal kapcsolatban hivatalosan tajékoztatni, vagy a Vallalkoz6 részére a sziikséges

informaciokat tartalmazd, képviseletre jogosult altal aldirt megbizdlevelet atadni. Az integracic -

soran a Vallalkozé érdekkorén kiviil esé késedelemért Vallalkozé nem felel.

Megrendeld viéllalja, hogy a Vallalkozé feladatainak teljesitésének id6tartama alatt megfeleld
munkak&rnyezetet (fizikai kornyezetet) biztosit az egyes részfeladatok elvégzéséhez. Ezen
kotelezettség kiilondsen, de nem kizarélagosan az alabbi kriilmények biztositasat jelenti:

o Vallalkozé- és alvallalkozéi szakemberei szamara a szerz6dés teljesitéshez szilkséges
mértékben Megrendelé épiileteibe torténd belépés, illetve az egyes eszkdzokhoz,
adatbazisokhoz, informéacichoz torténé hozzaférés biztositasa,

¢ mikodsképes szamitogépek, hédlozati és egyéb eszkozok, mitksds mternetkapcsolat
biztositasa,
megfeleld fizikai lizemeltetési kbrnyezet biztositasa, megfelels helyiségek biztositisa,

¢ Villalkozé munkatarsainak mosdéhasznalat, parkolasi lehet8ség biztositasa (beléptetési
eszkozok/belépdkartya, parkoldjegy).

Megrendel6 a fenti kotelezettség teljesitésére a szerzb6dés megkdtésének idépontjatdl kezdve
koteles.

Megrendeld koteles a szerzodésszerlien elvégzett- munkat dtvenni, Vallalkozo . szerz8désszeril
teljesitését elfogadni, tovabba a szerz6désben szerepld ellenértéket hatariddben megfizetni,

A teljesités szabalyai

Villalkozé a teljesités soran mUszaki leirds és a vonatkozé jogszabdlyok mellett Megrendel
utasitdsa szerint koteles eljarni. Az utasitis nem terjedhet ki a munka megszervezésére, - illetleg
nem teheti a teljesitést terhesebbé. Ha Megrendeld célszeriitlen vagy szakszeritlen utasitast ad,
erre a Vallalkozo koteles 6t figyelmeztetni, a figyelmeztetés elmulasztdsidbo! eredd karért a
véllalkozo felelos. Ha a Megrendeld a figyelmeztetés ellenére utasitasat fenntartja, Vallalkozé a
szerzddéstdl elallhat. Ha nem &ll el, Megrendel® utasitasa szerint Megrendel6 kockézatara kételes
a munkat elvégezni.
Vallalkozé a szerzddés teljesitése érdekében az ajanlatiban megjelslt alvallalkozok bevondasara
jogosult, az altala igénybe vett alvallalkozd tevékenységéért ugyanakkor ugy felel, mintha a
feladatot maga végezte volna el.
Véllalkozd az Alkalmazds miikédése tekintetében éves szintem 99,5 %-os rendelkezésre 4llast
vallal. Az Alkalmazas rendelkezésre dlldsa nem tartalmazza a kivetkezd eseteket:

s ‘Tervszeril leallas,

*  Megrendeldnek, vagy Megrendeld oldali szolgaltatonak felréhatd okbdl torténd leallas,

e Vis major okbdl tériénd ledlias.

Atadas-atvétel
A Felek minden teljesitéssel érintett tairgyhonapot kévetd honap 4. napjaig teljesitési igazolast

vesznek fel az Alkalmazis megfeleld miikddésének és a tamogatési szolgéltatisok teljesitésének
igazolasara.

A teljesitési igazoldsok megléte egyben a villalkozdsi dij megfizethetdségének igazoldsa is,

melyet a jelen szerzddés 12. pontjdban rogzitett, Felek szerzbdés teljesitésével kapcsolatban
jogosult képviseldi vesznek fel és irnak ala.

Vilalkozasi dij

Villalkozét nett6 4 500 000,- Ft + AFA/hénap Ssszegii vallalkozasi dij illeti meg a timogatasi

szolgéltatasok 12 hénapos, de legkésébb 2025. december 31. mapjdig tarté iddszakéra -

vonatkozdan., A vallalkozasi dij tartalmazza a 2.2. pont szerinti tdmogatdsi szolgaltatasok
ellenértékét.
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8.6.

9.1.
9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

- Megrendel6 teljes egészébeh sajt forrasbdl kivéanja az ellenszolgaltatist fedezni, Megrendeld

eldleget nem fizet. Az ajanlatkérés, szerz6déskostés az elszamolas és klﬁzetes pénzneme: magyat
forint (Ft).

Szolgaltatd a tirgyhora vonatkozo szamlajat a targyhot kévetd honap elsd napJatol Jogosult
kibocsétani a hatalyos jogszabalyok - igy kiildnssen az 4ltalanos forgalmi ad6rél sz616 2007. évi
CXXVIL térvény 163.§-dban foglaltak - szerint, melyet Megrendel$ a Ptk. 6:130.§ (1)-(3)
bekezdéseinek, és az 1997. évi LXXXIII térvény 9/A.§-ban {rtakra figyelembevételével, 60 napos
fizetési hatdridével, Szolgéltato pénzforgalmi szaml4jara torténd dtutaldssal egyenlit ki.

Az ellenszolgéltatds teljesitése soran a Kbt. 135. § (1) és (5)-(6) bekezdései iranyaddk..

A Kbt. 27/A.§-a szerint: Megrendels koteles fogadni és feldolgozni az olyan elektronikus
szamlakat, amelyek megfelelnek az EN 16931-1:2017 sz. eurdpai szabvanynak és az Eurdpai
Bizottsag altal e szabvanyhoz az EU Hivatalos Lapjiban kézzétett szintaxislistanak.

A szamlak kiallitasanak feltétele a teljesitési igazolasok Megrendeld Aaltali alairdsa. A szamlat
Villalkoz6 a havi teljesitési igazolas kézhezvételét kovetd 4 napon beliil 4llitja ki és kiildi meg
azt Megrendels részére. Megrendeld az ellenszolgaltatast atutaldssal teljesiti Vallalkozé... *
szerzbdéskotéskor kitéltendd sz. bankszamlaszamlijara.

. Jotallas és szavatossag

Vallalkozo szavatol azért, hogy az altala nyu_]tott Szolgaltatasok megfelelnek a jelen
Szerzbdésben és a Miiszaki kdvetelményekben rogzitett feltételeknek. -

Villalkoz6 a Programok folyamatos vagy hibamentes miikddésének biztositasa érdekében koteles
a szavatossagi hibdkat és a Rendszer mikédése folyaman fellépé egyéb hibakat elharitani,
Villalkozé az 9.1. pont kivételével nem véllal szavatosségot a Kiegészitd programokkal
kapcsolatban, de amennyiben a Tamogatott Kérnyezetben miikédtetett Kiegészitdé Program a
Programok miikddését valamely [ényeges tulajdonség tekintetében lehetetlenné teszi, a
Véllalkozoé Megrendel6 kérésére minden iizletileg ésszerti erofesznest megtesz annak erdekeben
hogy a hibét a Kiegészitd Programban elhdritsa. _

A 9.1 pontban vallalt szavatossagi feleldsség fennalldsa esetén a Villalkozé az alibbiakra kételes:
Amennyiben a Villalkozé altal nyutjtott Szolgiltatisok nem felelnek ‘meg a Szerzdésben
rogzitett feltételeknek, Vallalkozo kételes sajat kdltségén 0jbol teljesiteni a Szolgaltatisokat.
Vallalkozé muszaki adatai, értékesitési dokumentacidi, hirdetési anyagai és minbségi leirésai a
folyamatos tovabbfejlesztés és esetenkénti elavulas miatt nem mindsiilnek szavatolt
tulajdonsagoknak, kivéve, ha Villalkoz kifejezetten igy rendelkezik.

10. A szerzédésszegés jogkovetkezményei

16.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Amennyiben Vallalkozé hibasan teljesit és ezen hibak kijavitisanak 15 napon beliil sem tesz
eleget —, Megrendeld jogosult jelen szerzédéstél elallni. - :

Amennylben a szerzGdés teljesitése Vallalkozonak felréhatéan meghitisul, vagy Megrendeld a
szerzbdés rendkiviili felmondaséra valik jogosulitd, Megrendeld meghidsuldsi Kkitbérre
Jjogosult, amelynek mértéke 12 havi nett6 vallalkozéi dij 15 %-a

Késedelmi kiitbér: A Ptk. 6:153.§ -a értelmében Vallalkozd késedelembe esik, ha a Miiszaki
Lefrasban (I1.2. pont) meghatérozott teljesitési hatiridoket elmulasztja. Ebben az esetben
Megrendeld késedelmi kotbér kisvetelésére jogosult, amelynek mértéke az eredményteleniil eltelt
teljesitési hatarid6t kovetd minden késedelmesen eltelt naptiri nap utdn a megrendelt
szolgaltatdsok havi dfjdnak 1%-a/naptéri nap, de legfeljebb 15%. Megrendeld 15, azaz tizentt
naptéri nap késedelem esetén a 16. naptari napt6l kezd6dSen élhet az azonnali hatalyn felmondas
jogéaval.

Mindségi. kotbér: A Ptk. 6:153.§ -a ertelmeben Vallalkozé nem megfeleloen teljesit, ha a
Miiszaki Leirdsban meghatérozott feladatokat nem megfeleléen végzi el, és a teljesités ennek
okan nem felel meg az eredménykévetelménynek.

Ebben az esetben Megrendeld mindségi kisthér kivetelésére jogosult, amelynek alapja az adott
napra juté teljes ellenszolgéltatas értéke, mértéke pedig 40%. Kotbérmaximum a teljes 12 havi -



ellenszolgaltatas értékének 25%-a, melynek elérése esetén Megrendelo élhet az azonnah hatalyn

. felmondés jogaval.

10.5. Villalkozo kifejezetten hozzajarul ahhoz hogy Meglendeio kotbeugenyet a vallalkoza51 dijra
vonatkozd fizetési kitelezettségével szemben beszamitsa.

10.6. Megrendeld fizetési késedelme esetén Villalkozé a Ptk. 6:48. §-dban meghatalozott mértéki
késedelmi kamatra jogosult.

11. A szerzédés megsziinése, modositasa

© 11.1. Szerzddés modositasa:

A jelen SzerzOdést csak frasban (papir alapi dokumentum), a Felek alairasaval lehet mdédositani a Kbt.
141. § eldirasainak megfelelden.

11.2. Felmondas:

11.2.1. Megrendel$ jogosult a Villalkozo stilyos szerzddésszegése esetén — irasbeli nyilatkozataban
megjeldlt felmondasi idével vagy akér azonnali hatallyal — a Szerzddést feimondam vagy attol elallni
akar részlegesen is.

Erre szolgald oknak mingsiil, ha

a) a Villalkozd jelen Szerzédésen alapulé kdtelezettségeit olyan jelentds mértékben megszegte, hogy
ennek kdvetkeztében Megrendelének a tovabbi teljesités nem 4ll érdekeében;

b) a késedelmi ktbér vagy a mindségi kotbér eléri a maximumat;

¢) Vallalkozo felfiiggeszti a kifizetéseit, ellene jogerdsen felszamolasi eljarast rendelnek el, Véllalkozo6
legfébb szerve a tarsasag vegelszamolasanak megkezdeserol felszémolasanak kezdeményezésérdl
hataroz;

d) Villalkozé barmilyen mdédon megtéveszti Megrendel6t, vagy valétlan adatot szolgéltat, és ez
kézvetlen vagy kbzvetett mddon karos hatdssal lehet a szerzédéses kotelezettségek teljesitésére;

e) Villalkozd a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja;

) titoktartési kételezettségét barmelyik Fél megszegi;

11.2.2, A felmondési id6 — amennyiben a felmondas nem azonnali hatalyt — kezd6 id6pontja az errdl
szO016 értesités kézhezvételének napja, legrévidebb idotartama pedig 15 nap, vagy a Kbt. 143 § (3)
bekezdésében megjeldlt esetekben azon id6tartam, mely lehetévé teszi, hogy a Megrendeld a
Szerzddéssel érintett feladata ellatasarél gondoskodni tudjon. A Megrendeld a felmondast, eldllast
kozI6 levélben koteles megjeldlni, hogy azonnali hatéllyal vagy felmondasi id6é kdzbeiktatasaval
kivanja a Szerz8dést megsziintetni. A Szerzidés felmondésa, vagy attdl vald elalldsi jog gyakorlasa
csak irasban érvényes. ;

11.2.3. Megrendeld a Szerz6dést a Kbt. 143. § (1)-nek megfeleléen felmondhatja, vagy — a Ptk.-ban
foglaltak szerint — a Szerzddéstdl elallhat, ha:

a) feltétleniil sziikséges a Szerzddés olyan lényeges modositasa, amely esetében a Kbt. 141. § alapjan
tj Kozbeszerzési Eljarast kell lefolytatni;

b) Vallalkozd nem biztositja a Kbt. 138. §-ban foglaltak betartasat, vagy Vallalkozd személyében
érvényesen olyan jogutddlas kivetkezett be, amely nem felel meg a Kbt. 139. §-ban foglaltaknak; vagy
‘c) az Eurdpai Unié Miikédésérdl szol6 SzerzOdés (a tovabbiakban: EUMSZ) 258. cikke alapjan a
kidzbeszerzés szabdlyainak megszegése miatt kitelezettségszegési eljaras indult vagy az Eurdpai Unio
Birdsaga az EUMSZ 258. cikke alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Eurépai Unid jogabdl
eredd valamely kotelezettség tekintetében kotelezettsegszeges toértént, és a birdsag altal megallapitott
jogsértés miatt a Szerz6dés nem semmis.

11.2.4. A Kbt. 143. § (2) bekezdése alapjan Felek rogzmk hogy Megrendeld koteles a SzerzOdést
felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attd] eldllni, ha a Szerzddés megkdtését kvetden jut
tudomésara, hogy a szerz6d6 fél tekintetében a Kozbeszerzési Eljaras soran kizar6 ok allt fenn, és ezért
ki kellett volna zarni a kbzbeszerzési eljarasbol.



11.2.5. AKbt, 143. § (3) bekezdése alapjan Felek rogzitik, hogy Megrendel6 jogosult és egyben kdteles

"+ a Szerzbdést felmondani - ha sziikséges olyan hataridével, amely lehet6vé teszi, hogy a Szerzbdéssel

érintett feladata ellatasardl gondoskodm tudjon - ha

a) Vallalkozéban kézvetetten vagy kozvetlenul 25%-ot meghaladd tulajdom reszesedest szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében
fenndll a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel;

b) Villalkozd a nyertes ajanlattevd kozvetetten vagy kdzvetlenill 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely tekintetében fenndll a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatérozott feltétel.

11.3. Elszamolas:

Amennyiben a Szerz8dés annak teljes korii teljesitése nélkiil sziinik meg, Ugy Felek kotelesek az
elszdmolds érdekében egymaéssal szembeni igényeiket haladéktalanul felmérni &s egyeztetést
kezdeményezni. Felek megéllapodnak, hogy az egyeztetések sordn fiiggetlen szakértét vonnak be,
amennyiben az elszamoldsi dsszeget nem tudjak kdlesdndsen elfogadni. Vallalkozé kijelenti, hogy a
fiiggetlen szakértd szamdra iizleti kdnyveibe, szerzddéseibe betekintést enged a jelen Szerz6déssel
Osszefiiggésben. A fiiggetlen szakértd koltségeit Felek kdzosen, egyenld ardnyban viselik.

_11.4. Bonté feltétel:

Tekintettel arra, hogy a beszerzés targya kozpont031tott Orszagos, reglonahs —, illetve fenntart6 altal,
vagy a fenntarté megbizasabdl inditott kézds kdzbeszerzési eljarasba is bevonasra kerulhet ezért
Megrendel6 a kévetkez6 bonté feltételt koti ki:

Megrendeld szerzbdéses kotelezettséget kizarolag a Polgari Torvénykényvrdl szol6 2013, évi V. térvény
6:116. § (2) bekezdése szerinti, arra vonatkozd bonto feltétellel vallal, hogy amennyiben az
eMedSolution rendszer orszagos kiterjesztésre keriil Megrendel® a szerzédést koteles felbontani. Felek
rogzitik, hogy ebbdl Megrendelének semmilyen hatranyos kdvetkezménye nem szarmazhat.

Megrendel6 a bont6 feltétel bekdvetkezését kévetd 5 mapon beliil koteles errdl tijékoztatni a
Vallalkozot, €s a szerzédés az értesités Villalkozd altali kézhezvételének napjan, mindenféle
kartalanitasi, kartéritési vagy koltségtéritési kotelezettség nélkiil megsziinik. Vallalkozd a szerzddés
fentiek szerinti felbontdsa esetén koteles dtadni az 6j Vallalkozénak az altala kezelt egészségiigyi
adatokat €s kdzremiikddni az adatok migralasaban.

Tovabba a szerz6dés hatalyat veszti abban az esetben, ha kdzpontilag, jogszabaly Gtjan arszabalyozasra
keriilne sor,

12. Egyiittmitkodés és képviselet
Szerzodé felek megillapodnak abban, hogy a szerzédés teljesitésével kapesolatban az aldbbi
személyek jogosultak a kapcsolattartasra.
Megrendelé képviseldje:

Név: . Pintér 'Attila, informatikai osztélyvezetﬁ
Cim: 1145 Budapest, Uzsoki u. 29-41.
Telefon: ' +36-30/887-9703

E-mail : . | pinter.attila@uzsoki.hu

Villalkozo képviseldje:

Név: - ‘ Biré Andrea, kiemelt tigyfélmenedzser
Cim: [ 1138 Budapest, Vaci &t 117-119,
Telefon: +36-20/499-7192

E-mail biro.andreé@enterprisegroup.hu




13.  ZAaré rendelkezések

13.1. Irinvads jog:

Szerz6dd Felek kifejezetten megéllapodnak, hogy jelen. megallapodas egészére — igy kiilondsen a
Szerzddés megkotésére, anyagi és alaki érvényességére, kotelmi hatasaira, a Szerzddést biztositd
mellékkdtelezetisépekre, a Szerz6déssel kapesolatos kivetelések beszamithatdsagara, engedményezés
(tjan torténd atruhdzhatosagara és atvallalasara — a magyar jog rendelkezéseit kell alkalmazni, ide nem
értve a magyar kolliziés. magénjogi szabdlyokat (nemzetk&zi magénjogrél sz6l6 2017. évi XXVIIL
térvény).

13.2. Birésagi kikotés:
Felek jelen Szerzédésbol eredd esetleges jogvitaikat elsGsorban targyalasos dton kotelesek rendezni.
Felek a polgari perrendtartasrdl szdl6 2016. évi CXXX. torvény 27. §-a alapjan megallapodnak abban,

hogy a Szerz6désbol eredd, jarasbirosag hataskidrébe tartozd iigyekben alavetik magukat a hataskérrel
és illetékességgel rendelkez0 birdsagnak. Jelen birosagi kikotés hatalya kiterjed a Felek jogutddaira is.

13.3. Jograol vald lemondas hidnya:

Megrendel6 részérdl jelen Szerzodeésben foglalt barmely jog késedelmes érvényesitése, illetve
érvényesitéseének elmulasztisa nem jelenti a jogok érvényesitéseérd] vald lemondast, illetve valamely jog
részleges vagy kizarélagos érvényesitése nem zarja ki a tobbi, illetve a fennmaradé jog érvényesitését.

13.4. Részleges érvénvyielenség:

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen Szerzdés barmelyik rendelkezése utdbb érvénytelennek
mindsiil, a Szerzddés tobbi részét érvényesnek tekintik, kivéve, ha Felek a Szerz6dést az érvénytelen
rész nélkiil nem kototték volna meg.

13.5. A Szerzodés nvilvanossaga, adatkezelés:

13.5.1. Felek tudomasul veszik, hogy a vonatkozé jogszabalyokban, illetéleg azok alapjan kotott
megallapodasokban megnevezett szervezetek ellendrizhetik a jelen Szerzddés teljesitését mind a
Megrendelnél, mind a Vallalkozénal, tovabba a Felek nevében vagy képviseletében eljaro természetes
személynél és jogi személynél, valamint azoknal a szerz6dd feleknél, akik, illetve amelyek a Szerz6dés
teljesitéséért feleldsek, tovabbd a Szerzddés teljesitésében kézremiikdddknél.

13.5.2, Vallalkozé tudomasul veszi, hogy jelen Szerzbédésben meghatarozott adatait, illetve jelen
Szerzbdéssel Ssszefliggd valamennyi informéciot, illetve személyes adatot a Megrendel az informécios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél sz6lé 2011. évi CXIL tdrvény, valamint a
. természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarél, 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérodl sz6l6 Eurdpai Parlament és
a Tanacs (EU) 2016/679. szami rendeletben, a tovabbiakban: GDPR) elbirdsainak megfeleloen
kezelheti, azt jogszabalyban meghatarozott szervezeteknek atadhatja.

13.5.3. Felek riogzitik, hogy a jelen Szerzédésben feltiintetett személyes adatok kezelésére és védelmeére
(pl. kapcsolattartd vonatkozésdban) a Felek az adatvédelmi jogszabdlyokban (Info tv; GDPR)
meghatarozott kivetelményeket az adatkezelés sordn kitelesek betartani.

13.5.4. Vallalkozo kételezi magét arra, hogy a Szerzddés teljesitése soran tudomasara jutott adatokat,
informaciokat, iizemi és iizletpolitikai eseményeket az Info tv., valamint a GDPR rendelkezései
-értelmében személyre vonatkozd védett adatokat / a tovabbiakban egyiittesen: adat(ok)/ bizalmasan
kezeli.



Vallalkozé a tudomaséra jutott adatokat harmadik -félnek nem adhatja ki, azokat: csak a Szerzédés
teljesitéséhez szitkséges mértékben hasznalja. Vallalkozé ennek megtartisardl a feladatok ellatisaban
koézremiikddd -munkatarsai tekintetében is kételes gondoskodni. Az informéacick és adatok izleti
titokként torténd kezelésére vonatkozé kotelezettség Vallalkozét a Szerz6dés megsziinését kivetden is
korlatlan ideig terheli. Jelen pont rendelkezései a Ptk., a GDPR, valamint az Info tv. vonatkozd
rendelkezéseivel Ssszhangban alkalmazandék.

13.6. Alvallalkozok:

13.6:1. Megrendel a jelen Szerzédés aldirisaval hozzajérul ahhoz, hogy a Vallalkozé kézremitksdét
(Kbt. fogalomhasznalatival alvallalkozdt) vegyen igénybe a Kbt. szabélyai szerint.

13.6.2. A Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjin az Vallalkozo a Szerzédés alairaséval nyilatkozik arrdl,
hogy a Szerz8dés teljesitéséhez nem vesz igénybe a Kozbeszerzési Eljardsban elirt kizars okok hatdlya
alatt 4116 alvéllalkozot.

13.6.3. Villalkozé tudomassal bir arrdl, hogy a Szerz8dés teljesitésének idétartama alatt kételes:

r

- a Szerz8dés alairasat kbvetben késébb bevont alvallalkozdk tekmteteben eldzetesen a Megrendelének
valamennyi olyan alvéllalkozét bejelenteni (a Kbt. 138. § (3) bekezdés szerinti inform4ci6 tartalommal: .
megnevezeésen, addszdmon, elérhetdségen, valamint a képviseletre jogosult személyen til, az
alvallalkozéi teljesités varhaté szazalékos aranyat és az alvallalkozoi szerzddés szerinti ellenszolgaltatas
értékét sziikséges megadni), amely részt vesz a Szerzidés teljesitésében, tovabba

- a Megrendelét tajekoztatni az alvéllalkozok bejelentésben kézolt adatainak valtozasardl,

- Villalkozo kételes Megrendeltnek az alvallalkozoi teljesitést kdvetéen a Vallalkozoi teljesitésen beliil
az alvéllalkozdi teljesités tényleges szazalékos aranyat, valamint az ellenszolgaltatis tel_]e51tesenek

idépontjat és a kifizetett ellenszolgaltatas értékét bejelenteni.
13.6.4. A jogszeriien igénybe vett kdzrem(ikddd tevékenységéért és mulasztasaért a Vallalkozé, mint

sajat magatartasaért felel. A jogellenesen igénybe vett kozrem(ikdds esetén felel mindazon hatranyos
kovetkezményekért, amely e nélkiil nem kévetkezett volna be.

13.6.5. Villalkoz¢ koteles jelen Szerzédés teljesitésével Gsszefiiggésben valamennyi alvallalkozdja,
teljesitési segédje igénybevételére vonatkozd szerzédésében kikdtni, hogy az ‘alvallalkozé
tevékenységeének ellenérzésére Megrendeld is jogosult.

13.7. Kizlések hatalvosuldsa:

Kozlések hatilyosuldsa: Minden kovetelést, lemondast, bejelentést vagy a jelen Szerzédés altal
megkivant, vagy megengedett més értesitést irdsban kell elkiildeni és azt az alabbiak szerint kell
k&zoltnek tekinteni:

a) kézben €s atvételi igazolas ellenében torténd atadas esetén az atadas idépontjdban;

b) a nem elektronikusan kézolt iratot a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni,
ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt sikertelen, mert az a cimzett a
SzerzOdésben megadott székhelyérdl a kiildohodz

ba) ,nem kereste’ jelzessel érkezett vissza, az iratot a kézbesités masodik megk1serlesenek napjat,

bb) ,ismeretlen” vagy ,,elkoltozott” jelzéssel erkezett vissza, az iratot a kézbesités megklserlesenek
“napjat

kévetd otodik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni;
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c) email formaban az email elkilldését kovetd munkanapon tekintet nélkil arra, hogy e~-mail
elolvasisirol szolo visszaigazolista kuldo fél kapott-e vagy sem. ‘

13.8. Hatarldok szAmitasa:

A jognyilatkozat megtételére vagy egyéb magatartéas tantisitdsara ﬁ,apokban- megallapitott hataridébe a
kezddnapot nem kell beleszamitani.

A hetekben, hénapokban vagy években megallapitott hataridé azon a napon jar le, amely elnevezésénél
vagy szamanal fogva megfelel a-kezdb napnak. Ha ilyen nap az utolsé hénapban nincs, a hatéridd a
hénap utolso napjén jar le.

Ha a hatéridd utolsé napja munkasziineti nap, a hatéridd a kévetkezd munkanapon jér le.
A hatérozott naphoz kétott jogszerzés a nap kezdetén kovetkezik be.
A jelen Szerz8dés alkalmazédsa soran munkanap az a naptari nap, amely nem

— szombat, kivéve a munka tSrvénykonyvérdl sz6lo 2012. évi L. térvény 102. § (5) bekezdes
felhatalmazésa alapjdn kiadott jogszabaly szerinti munkanapot

— vasarnap,
— munkasziineti nap,

— amunka térvénykonyvérdl szolé 2012. évi L. térvény 102. § (5) bekezdés felhatalmazésa
alapjan kiadott jogszabaly szerinti pihendnap.

13.9. Titoktartas

13.9.1. Felek tudomasul veszik, hogy a jelen Szerzddés teljesitése sordn a Szerzddéssel 6sszefliggésben,

valamint a masik Félrdl tudomasukra jutott informacidkat, adatokat és dokumentumokat bizalmasan .

kezelik, és ezeket kotelesek korlatozas nélkiil, jelen Szerzddés idGtartama alatt és azt kdvetden is
megdrizni, azokat harmadik személy részére nem adhatjék at, rendelkezésére nem bocsathatjak, illetve
nyilvanossagra nem hozhatjak.

13.9.2, Felek kifejezetten nyilatkoznak, hogy a jelen Szerzddés teljesitése érdekében tudomasukra jutott
adatokat és informdcidkat kizarolag a Szerz8dés teljesitésére hasznalhatjak fel. Jelen Szerzddés egyik
Felet sem hatalmazza fel arra, hogy a hirdetésben, a nyilvanossag eldtt, promécids, marketing vagy
egyéb tevékenysége soran felhaszndlja a masik Fél nevét, védjegyét vagy egyéb azonosito jelét, kivéve,
ha a Felek errél irdsban masként rendelkeznek

13.9.3. Villalkoz6 kifejezetten vallalja, hogy gondoskodik arrél, hogy munkatérsai, illetve alvallalkozoi
a nem nyilvanos informécidk megtartasara valé ktelezettséget megismerjék, és betartsak.

13.9.4. A fenti titoktartasi kitelezettség alol kivételt képeznek az alabbi informéacidk:

- a nyilvanos, illetve a nyilvinossd vald informéciok, kivéve, ha a nyilvanossa valas a jelen
Szerz6dés megszegese miatt kbvetkezik be; :

- azon informéaciok, amelyek az egyik Fél altal tortént dtadast megeldzben jogszerlien a masﬂc Feél
birtokaba keriiltek;

- azon informécidk, amelyek kozlésére a Telet jogszabdly vagy birdsag, illetve hatosag
rendelkezése kotelezi. :

13.10. Atlathatosag: nvllatkozat

Viallalkoz6 az 4llamhaztartasi torvény ‘végrehajta’lsérél sz016 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 50. §
(1a) bekezdésében foglaltakkal &sszhangban, a jelen Szerz6dés alairasaval nyilatkozik arrél is, hogy a
nemzeti vagyonrdl szé16 2011. évi CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdése értelmében atlathatd szervezetnek
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‘mindsiil. Vallalkozé a nyilatkozatban foglaltak véltozdsa esetén -arrl haladéktalanul kételes
Megrendelét tajékoztatni. A valétlan tartalmii . nyilatkozat alapjan kotott visszterhes Szerzddést
Megrendel6 felmondja vagy - ha a Szerz6dés teljesitésére még nem keriilt sor - a Szerzédéstél elall:

13.11. A jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Kbt., és a vonatkozé egyéb
Jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni

Jelen Szerzédést a Felek elolvastak, azt kozdsen értelmezték, és sajat elhatarozasukbdl, minden
befolydstél mentesen, mint ligyleti akaratukkal mindenben megegyezot, a keépviselet szabalyainak
megtartasaval saJat keziileg alairtak. A Szerz6dés 5 eredet1 példanyban késziilt, 4 példany Megrendelét,
1 példany Vallalkozot illet.

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Miiszaki Leiras
2. sz. melléklet: Alvallalkozok bejelentése
3. szamu melléklet: Atléthatéséi nyilatkozat
Budapesti Uzsoki Utcai Korhaz Enterprise Group Technologies Informatikai

Kft.
Alairas: L i . Alairas:

ENTERPRISE
- GROUP
7~8 TECHNOLOGIES
e Group Technologies Informatikai Kft.
1138 Budapest, Vaci t 117-1{19. -

Képviseli: Dr. Ficzere Andrea i Képv‘eli'dg‘bén E]é')
fmgazgato ; Ue

PH [T

2. 13835462-2-41 Cégjegyzéksz | 01-09-
. P ﬁ CIB: 10700024~ 4481;:23%': msé oosog 875?754
Megrendeld Vallalkozé

2025. év februar ho 4... napjan

2025. év januar h(’)"’-3_1. napjan-

Pénziigyi ellenjegyzo:

Leitner Béla
gazdasagi igazgatd

Ellenjepyestemy s Nssnsisivrs
Budapest, 2025. év januar ho 30. napjan
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. EMMA medika rendszer kévetése és tamogatasa

Targy: A Budapesti Uzsoki Utcai Kérhazban meglévd és miikédd Enterprise Multi Medikai Alkalmazas
~EMMA” alkalmazassal kapcsolatos jogszabdlykbvetés, verzidkivetés és tdmogatasi szolgdltatasok
nyQjtasa Vallalkozasi szerz8dés keretében

Szerzédés idGtartama; a szerz6dés hatalyba lépésétdl szémitott 12 hénap, de legkésGhbb 2025.
december 31. napjaig tarté idStartam

Ertékelési szempont:Az elbiralds szempontja a legalacsonyabb 6sszeg(i szolgéltatas: Szolgaltatés
nettd havi dija (Ft):

MUSZAKI LEIRAS -

Az elvart szolgaltatas az Ajanlatkérénél meglévd, korabban mar leszéllitott, bevezetett és jelenleg is
m(ik&dd Enterprise Multi Medikai Alkalmazds (EMMA) integralt egészségiigyi informatikai rendszer
folyamatos jogszabalykdvetése, verziofrissitése és tamogatdsi szolgaltatds nydjtdsa a szerzédes
hatalya alatt.

A szolgaltatas hiztositasdért az Ajanlatkéré havonta egy Gsszeget fizet, amely tartalmazza minden, az
alabbiakban részletesen meghatdrozott szolgaltatast, az alabbiakban megjelélt modulokra
vonatkozoan a teljesités id6tartama alatt.

Ajanlatkérd mar rendelkezik az Enterprise Multi Medikai Alkalmazds (EMMA) érvényes licenceivel.

Az Ajanlattevének a meglévd Enterprise Multi Medikai Alkalmazas (EMMA) tamogatasaval szemben
tamasztott kéveteiményeknek meg kell felelnie a Miiszaki leirds szerint.

A lentiekben: Viallalkozd/Ajanlattevd alatt hyertes ajanlattevét, mig Megrendelé/Intézmény alatt
Ajanlatkérét kell érteni, mig rendszeren/medikai rendszeren/Alkalmazason az EMMA rendszert kell
érteni.

1.1, Vdllalkozé kiteles az Alkalmazést a szerzédés idStartama alatt tdmogatni az aldbbi részfeladatok
figyelembevételével. ’ '
1.1.1. Licenc support keretében:

- Verzidfrissités: a rendszer médositasal, javitdsai, fejlesztései, tovdbba a jogszabdlykdvetésbdl
adodd modositasok eredményeképpen |étrejbtt szoftververziok eldre kozdlt Gtemterv
szerinti telepitésének elvégzése. A verzifrissitési szolgdltatds keretében az alkalmazas
mindenkori aktudlis véltozatdt a Vallalkozo kdteles a Megrendeld rendelkezésére bocsatania
az aldabbi részletszabalyok szerint:

o A verziofrissités keretében eldre definialt idGpontban térténik a legfrissebb szoftver
valtozat Megrendel& rendelkezésére bocsétasa.

o Az (j verzidt a Véllalkozo telepiti Megrendeld tesztrendszerébe. A tesztrendszerre
kihelyezett verzid Elesitése (éles rendszer verzidfrissitése) Megrendeld kérését
kivetden tdrténik meg, ' )

o Jogszahadlykdvetés miatt esetenként a tervezettdl eltérd Utemezéshen, sziikség
szerint az Uj verzid kibocsatasat elvégzi a Vallalkozé.



o A frissitett - verzié  tartalmabdl- Megrendeld  haszndlhatja  mindazon
funkcidcsoportokat, alrendszereket, melyek a szerzédéskotéskor nevesitettek, illetve
azon LI_| fejlesztéseket, amelyeket Vallalkozé a sajét dontese alapjan elkeszntett és
amelyekre Megrendel§ széméra hasznalatot biztosit.

o Nem terjed ki a verziGfrissitési tevékenység az alkalmazéssal mtegralt harmadrk

' szallitotdl szarmazo rendszerek kdzotti kommunikécié mddositdsara. ]

logszabdlykévetés: informatikai, adatvédelmi és egészséglgyl agazati jogszabdalyok

valtozdsainak naprakész kovetése, a jogszabdlyvadltozasok hatdsainak, az alkalmazasba
agyazas lehetdségeinek elemzése, a folyamat- és rendszertervek elb’készitése
programmodositdsok és fejlesztések - aktualizdldsa, tovdbba:- "a jogszabaly - konforim
szoftververzié tigyfél rendelkezésére bocsitdsa. Nem tartalmazza a szolgaltatds azon (]
jogszabalyokban, jogszahdly moddositasokban foglalt fejlesztéseket, melyek -0j funkciok,
modulok kialakitdsat teszik sziikségessé.

o Amennyiben az érintett jogszabalyok nem visszamendgleges hatdlytak, illetve nem
minimalisan 15 m‘unkanappal a hatdlyba lépésiik eldtt jelennek meg, a
jogszabdlyokban foglaltakat az alkalmazasnak a jogszabdly hatélyba |épésének
napjatol alkalmaznia kell. Ennek megvaldsitdasaért a Vallalkozé felelds, melyet nem
-hdrithat at. Kizdrja ugyanakkor feleldsségét az a kérlilmény, amennyiben kevesebb,
mint 15 munkanap all rendelkezésére a médositasok alkalmazdsara.

o Vdllalkoz6  visszamenéleges  hatélyd Jogszabalyok esetében a  mlszaki
megvaldsithatésagot tekintve a legrévidebb idén belil felkésziti a rendszert a
jogszabdlyi megfeleldségre. Visszamendleges datummal hatalyba [ép8 jogszabalyok
esetében a Villalkozd jogszabdly kovetési hatdridét tekintve egyeztet
Megrendelbvel.

o A jogszabalyi kirnyezet véltozdsa nem indikalhatja 0j alrendszer, Gj funkcidcsoport
fejlesztését és bevezetését, nem terjed ki a jogszabdly kbvetési tevékenység az-
alkalmazdssal integrdlt harmadik szallitotél szarmazé rendszerek kozotti
kommunikacié médositésara.

Hibaelhdritds: Vallalkozé koteles az alkalmazas miikodése soran tudomdsdra jutott hibak
elhdritasa

1.1.2. Felhasznaléi és alkalmazas lizemeltetési tamogatas keretében:
Contact _Center: Vallalkozo heti 7x24 ordban elérhetd telefonos és internetes

ugyfélszolgdlatot {izemeltet, melyen keresztil Megrendeld bejelentheti a rendszerrel
kapcsolatos hibdkat.

Felhaszndlol tdmogatds: Vallalkozé munkanapokon 8:00 — 17:00 kdzott telefonos konzulensi
tamogatast biztosit. ' |

Konzultdcid: Vallalkozé — igény szerint — legfélijebb havi 1 (egy) alkalommal helyszini
konzultacidt vagy tdvkonzultaciét biztosit Megrendeld szémara. A konzultécidk idépontjat
Megrendel6 és Vallalkozd el6zetesen egyeztetik egymadssal, mely egyeztetést.
Megrendel6nek kell kezdeményeznie. A konzulticié egyeztetésének elmaraddsa vagy
‘Megrendeld lemonddasa miatt elmaradt havi konzultacié nem gérgethetd tovabb a kévetkezd
hénapra. '




Medikai rendszerrel és szolgaltatassal szemben tamasztott kovetelményrendszer

Legyen lehetdség fizetds vagy nyilt forraskodd megoldasok kdzal vadlasztani. A HIS
fegyen alkalmas legalabb egy licence-dijas adatbézismotor alatt mkadni, és a HIS
fegyen alkalmas legalabb egy nyilt forrdskdda adatbazismotor alatt miikédni.

A HIS alkalmazas a fizikailag harom réteg( (Adatbazis - Alkalmazas kiszolgalo -
Kliens) megvaldsitasban is miikbdtetheid legyen.

A rendszernek biztositani kell az egészségiigyi szolgéltatdval szemben

jogszabalyban kételez&en el&irt adatszolgaltatasokat.

Ajanlattev( kiteles kbvetni a szerzGdés szerint szolgaltatott funkcidkra, az eldirt
adatkezelésre, jelentési kotelezettségekre, esetleges mmdsutesl elGirasokra -
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vonatkozd jogszabalyok aktudlis eléfrasait.

Y y

A jogszabalyok elGirdsait legkésSbb a hatdlyba lépést megel6z6 3. munkanapon a
szikséges dokumentdcidval a rendszeren at kell vezetni (amennyiben a hatélyba
Iépés nem visszamendleges, vagy a jogszabdly legalabb 10 munkanappal kordbban
jelenik meg a hatélyba lépés eldtt).

Az elektronikus formdban feldolgozhatd kddallomanyokat a megjelenést kbvetd 5
munkanapon beliil kell elérhetdvé tenni a rendszerben.

Visszamend&leges hatdlyba lépés esetén ugy kell a vdltozast a rendszeren atvezetni,
hogy biztositani kell, hogy Ajanlatkérd a sziikséges tevékenységet akar
visszamendlegesen is a lehet legkisebb tdbblettevékenységgel végezhesse el,
negativ kivetkezmény vagy kér ne keletkezzen.

A rendszernek kiilsé rendszerekkel térténd kapcsolattartas sordn alkalmasnak kell
lennie szabvanyos output elallitasdra, illetve szabvanyos input fogadasara,
feldolgozésara. Tdmogassa a HL7, DICOM kommunikacios szabvanyokat.

Magyar nyelv(i felhasznaléi feliilet, az ékezetes karakterek egységes
megjelenitése, kezelése

Magyar nyelv(i felhasznaléi dokumentacié

10.

Magvyar nyelv(i rendszergazdai dokumentacio

11.

P

A rendszer tudja leképezni Ajdnlatkérd teljes szervezeti struktlréjat,
visszakereshet§ idérendben tudja kévetni annak véltozasat.

12.

A jogszahdlyok, finanszirozdsi (jelentési) szabalyok és szakmai protokollok altal
megkdvetelt adatok rogzithetfségét és visszakereshetdséget biztositani kell.
Minden olyan adat kitdltése legyen kitelezd, ami a finanszirozast, jogszabalyt
érinti. A kdtelezéen rogzitendd adatokat jol lathatd mddon jeldlje meg a rendszer.

13,

Minden olyan adat rogzithetGségét és visszakereshetfségét biztositsa, amit a
szakmai szervezetek statisztikai kimutatas céljdbd! kérnek.

14,

| minimalisan a kévetkezd formatumokban: xis, xlsx, csv, txt, rtf).

Minden régzitett strukriralt adatra legyen statisztikai lekérdezés, sziirési,
rendezési, csoportositasi lehetdséget biztositva a felhasznaldnak,
paraméterezhetd mddon. Az elkésziilt listak exportdlasi lehetdsége file-ba,

15.

Kovetelmény a beteg személyi, ellatasi adataiban, illetve dokumentacidjaban
tortént minden tranzakcio naplézasa (beleértve barmely betegdokumentacio
adatdanak megtekintését, nyomtatdsat). A rendszer biztositsa a szdveges

dokumentécio verzidinak mentését, akdr felhasznaldszintli visszakereshetdségét,



megtekinthetdségét.

A napldfile-hoz rendszergazdai szint(i hozzaférés biztositdsa elvart. A napldfile

| tartalmazza a médosité/megtekints/nyomtatd/levalogatast indité felhasznéld

16. azonositdjat, a modositds/megtekintés stb. idépontjat, a munkaaliomas iP cimét,
ahonnan a modositas/megtekintés tortént:
17 A klinikai rendszer lizemeltetésével kapcsolatos eseményeket naplézni kell (pl. Gj
) verzié betbltése, 1j adatbazisok betdltése sth.). : :
Csak logikai torlés lehetséges, a térlésre jeldlt adatok fmkanlag nem tor[odhetnek a
18 rendszerbdl. A torélt adatokat tarolni kell a térlés indokldsaval, az adattorld
’ személyével és az idGponttal egyiitt. Ezeket az adatokat indokolt esetekben meg
kell tudni jeleniteni.
Az arra jogositott felhaszndl6 a rendszerben szerkesztett és mentett
19. dokumentumok, dokumentum elemek el§z8 verzidit is megtekinthesse. A
dokumentumok-fizikal térlése nem lehetséges.
- 90 Legyen mdd specidlis rendszergazdai funkcio hasznalatavai a kwalasztott
) betegadatok Bsszeflizésére és szétvalasztasara.
| Legyen lehetSség a beteg azonositasara vonalkdddal, a vonalkéd nyomtatasara
. betegazonositd karszalagra és/vagy dokumenticiéra, az esethez régzitendé
21. adatok vonalkddos beolvasdsara (gydgyszer, mutetl anyag, szakmai anyag,
kémcsd, betegkarszalag).
A vonalkéd adattartalmat az Intézmény definidlhassa.
22. Legyen lehet&ség etikett nyomtatasra.
Adatimport- és export:
23  Kiilsé dokumentumok betegdokumentdcidhoz kapcsoldsanak lehetdsége.
' A rendszerben keletkezd dokumentumok, listdk exportilhatésiga doc/docx,
xls/xlsx formé&tumba
A megajanlott rendszer minimadlisan verziézva tartalmazza:
- az orvosi, dpoldsi és a finanszirozasi adatok regisztrildsahoz sziikséges
24 kodszotarakat (BNO10, OENO, HBCS sth.),
) - a mlkddtetéshez szitkséges kizhiteles kodszotarakat (pl: orvoskddok)
- a bekild& egészségiigyi Intézményekke! kapcsolatos azonositokat (pl.
haziorvosok azonositdi sth.)
A rendszer biztositsa a jogszabalyi adatbazisok frissitését a jogszabalycknak
megfelel@en, valamint a frissitések iddsoros kezelését (érvényesség kezdete,
érvényesseg vége):
BNO10O
25. ENO
WHO {OENO)
[ranyitdszam
HBCS torzsallomany
A rendszer tartalmazza a kbvetkez§ algoritmusokat:
Y HBCS besorolas és szabalykdnyv
) Jard szabalykonyv
Jard kompetencia
27 Minden esetben az adatbazisok és algoritmusok érvényes, jogszabdlyban rogzitett
) véltozatat kell biztositani. _
Az adatbazisok frissitésével keletkezd allapotot, és az algorltmusokat érvényességi
)8, periédussal jelleghelyesen, folyamatosan tarolni kell, hogy visszamenélegesen

(visszakereshetden) is érvényes allapot alljon eld dgy, hogy a megjelenitéskor
mindig az adott id6pontnak megfelel§ adattartalom keriljon kijelzésre.




28.

{ A térzsallomanyokban lehessen kédra és szétéredékre is keresni. Lehessen az

adott adatmez&ket ndvekvd, illetve cstkkend sorrendbe rendezni.’

30,

Munkahelyekre bontott, szkitett BNO10 és OENO tdrzs defln:alhatosaga legyen
megoldott a rendszerben.

31.

Legyen lehetdség minimalisan a kbvetkez§ orvesi kalkulatorok hasznalatara:
ALVORADO, APACHE, APGAR, ASA, BARTHEL, BECK, BMI, BSA, €CCS, CHADS2,
DAS28, FIM, FWShepard, GCS, HOMA, HUNTHESS, 1SS, KILLIP, LDL, MALLAMPAT]
SCORE (Mallampati Classificatio), MALNUTRICIO KOCKAZAT {Notthingham Risk

| Scare); MAP, NIHSS, NYHA, NORTON, PTS, RTS, SZULES VARHATO DATUMA, - -

TERHESSEG! KALENDARIUM

32. -

A rendszer kepes legyen az E[ektromkus Egeszsegugyl Szolgéltatasi Tér (EESZT)
t tik lezd funkcioi

Online jogviszony és jogosulisag ellendrzés biztositdsa minden olyan munkahelyen
elvart, ahol a térvény azt elGirja.

A rendszerben meg kell oldani, hogy naptdri naponta egynél tdbbszér ne Iegyen
egy betegnél TAJ szam ellenGrzés. . -

TAJ ellenGrzés csak olyan azonositd (TAJ) mellett andu!Jon csak, amelyne[ ezta
kitelezdséget jogszabaly ellirja.

Az online jogviszony ellenérzésre legalabb két médon legyen lehetdség {pl.:
automatikus éllendrzés, kiildén funkcidval inditott direkt ellenérzés).

Az ellendrzés eredményét a rendszer folyamatosan mutassa.

A sikertelen TAJ ellenérzésekre automatikus ellenérzés ismétiés induljon el az
adott naptari napon beliil.

Legyen lehetdség egy-egy eset ellendrzésére manualisan indithatdan is.

Eléfelvételes esetek TAJ ellendrzése csak a tényleges felvételkor térténjen meg.”

Legyen lehetdség a sikertelen ellendrzések gylijtésére, listazdsara.

A rendszer alkalmas legyen a heteg személyi adatainak iddsoros kovetésére {pl.
névvaltozas, azonositd valtozdsa, lakcim megvaltozasa, telefonszdm valtozas stb.)

Minimalis elvaras: Azonositd (TA) vagy egyéb azonositd), vezetéknév, keresztnéy,
anyja neve, sziiletési név, sziiletési datum, nem alapjan t6rténd, illetve ezek
kombindci6jabdl alld keresés.

12.

A rendszer kiildn kezelje a TAJ és a nem TAJ tipusu azonositd adatokat. TAJ tipusu
azonosité esetén a rendszer ellendrizze annak képzési szabdlyait. A TAJ
szintaktikdjénak nem megfeleld azonositdt ne engedje a rendszer TAJ tipusi
azonositénak mindsiteni..

T 13,

A rendszerben legyen lehet§ség TAJ szam és ckmdnyszam egyidejl taroldsara.
Eseményhez kapcsolhatd legyen, hogy az ellatas TAJ szém vagy okmanyszém
alapjan torténik.

14,

Az Gjszildtthoz csak a jogszabalyi elGirasoknak megfeleld idGtartam alatt

engedélyezze a rendszer a Baba- TAJ haszndlatat. Ha a Baba-TAJ nem hasznalhaté,

akkor figyelmeztessen a rendszer a nem megfelel§ TAJ-szamra.

15.

g .t

A rendszer ellenérizze a Baba- TAl-nak mindsitett azonositd képzési szabalyait,
csak ennek megfelels Baba- TAS legyen hasznalhata.

- 16,

A Baba- TAJ-t szliletés regisztracidjakor a rendszer képezze az anya TAl szama
alapjan a szabélyoknak megfelel&en.

17.

Paciensek kdzotti kapcsolatot lehessen régziteni: pl. kisért-beteg - kisérg, kiséret
oka

18.

A rendszernek tarolnia kell igény alapjan t6bb hozzatartozé, kapcsolattartd
személyt a kapcsolattartds alapvetd informacidival (kapcsolat mingsitése, cim,
telefon, e-mail)




A rendszer biztositsa az eseményeken dtvezetd rizikéfaktorok, allergia,

“19. gyogyszerérzékenység, és hatdanyag erzekenyseg rogzitését és Jog sZerinti
kezelését.
20 A betegadminisztracids rendszer folyamatosan bowtheto dokumentumsablon
) tarat tudjon kezelni.

Minden olyan adat régzithetdségének lehetdsége, amit a jogszabdly, rendelet

= : eldir, vagy a finanszirozé megkdvetel.

2. A betegfelvétellel kapcsolatosan elvart minimalis funkuok
Minden tipust betegfelvétel esetén a rendszer ellenérizze, hogy a beteg adatai

3. szerepelnek- e mar az adatbdzisban. Ha igen, a rendszer jelenitse meg a személyi
adatokat. .

4 Egy TAJ szamhoz csak egy személyi térzs rekord tartozhasson (kivéve a technikai

) TAJ), a rendszer ne engedje két pacienshez ugyanazt a TAJ-t rogziteni

5, Felvétel listdbdl kereséssel, TAJ-ra vagy névre

6. | Torzsszam kiosztdsa automatikus legyen

. Jardhol fekvéhe, fekv@bél jardba mindsités lehetosege a megfelelteheto adatok

' felhasznjlasaval

8. Felvételi adatok modositdsa (személyi és ellatasi adatok),

9, A Felvétel sztorndzésa megoldhatd legyen jogosultsagtol fliggéen.
Egy munkahely betegeit tartalmazé beteglista tartalmazza a kezelés alatt 4llé
beteg azonositd adatait. A lista minimalisan tartalmazza a beteg és az esemény

10. kdvetkezd adatait:
beteg neve, sziiletési datuma, TAl széma, felvétel ddtuma, kezelé orvos,
térzsszam/napldszam, valamint, ha van feladott diagnosztikai kérés, annak
jelzését,

11. A TAl ellenGrzes eredményének folyamatos kijelzése a napi listan.

1. A pdciens kordbbi eseményei, a kapcsolddd dokumentumok kdnnyen és gyorsan
elérheték legyenek

13 Strgds esethen legyen egyszeriisitett felvételre lehetdség. Legyen lehetfség az igy

) felvett beteg adatainak késébbi kiegészitésére.

14, Legyen [ehetdség munkahelyhez kapcsolt BNQ, GENQ panelek hasznalatara
Az eset eldzményeinek keresése idfszak kijeldlésével, minimalisan fekvé, jaro,

15 képalkoto, labor bontédsban. Biztositsa a rendszer egy adott szakma eseteire

' torténd eldzmény megjelenitését, vagy egy kivélasztott munkahelyen nydjtott

ellatasok megjelenitését is. '

iG. Dokumentumok létrehozasakor legyen lehetdség egyszer(en adatokat dtemelni

elézmény dok t kbol

A klinikai rendszer rendelkezzen dgytérképpel, kéinnyen paraméterezhetd
korterem és agy torzsallomannyal.

Fekvibeteg esetén a rendszer hiztositsa az aldbbi betegmozgasok kezelését:
felvétel, felvétel tbriés

atmindsités fekv@hdl jardba

athelyezés intézeten belil

athelyezés mas intézetbe :

kdltdztetés (azonos munkahelyen beliil)

tavozas, tAvozas tirlés

Legyen mod fekvBbeteg ellatashbdl jardbeteg ellatasba vald atmindsitésre. Legyen

definialhato, hogy ez a felvételt6l szamitott hdnyadik napig legyen végrehajthatd, -




bvetelményrendszer

Legyen lehet8ség az eset tervezett HBECS-be soroldsdnak elvégzésére.

Esetenként HBCS eld-besorolas tetszéleges szamban legyen elvégezhets.

Az esethez bekddolt adatok alapjan a rendszer HBCS alternativékat allitson fel.

Normativ nap figyelése, jelzés

Garancidlis id§ kezelése, kijelzése

Rogzitési lehetdség a kdvetkezdkre:

a beteg rizikéfaktorai

a beteg csaladi anamnézise

a beteg el6z6 betegségeinek leirdsa

a beteg kezelSorvosa

a beteg felvételkori diagndzisa -

a beteg tavozaskori diagndzisa

a régzitett diagndzis teljesitményjelentésben szerepeljen-e

a rogzitett diagndzishoz szabad széveges megjegyzés irasa

a beteg beavatkozasai

a rigzitett beavatkozas kezd8 és zard idépontjanak megadasa
a rogzitett beavatkozas teljesitményjelentéshen szerepeljen-e
a rogzitett beavatkozdshoz szabad széveges megjegyzés irdsa

10.

A beteg napi orvosi dekurzusanak vezetése

11.

A beteg napi apoldi dekurzusanak vezetése

12.

Recept felirdsi lehetdség, jogszabadlyi elbirdsoknak megfelelfen

13

Adatlap nyomtatasa

14,

Korlap, Zardjelentés (és barmilyen tetszéleges, helyben definialt)
dokumentumtipus szerkeszthetdsége és nyomtatasa

15.

Makrék vagy mas megoldas segitségével beépithetbk legyenek a programban
régzitett strukturdlt adatok a szabad szbvegek irasa soran

16,

Kronikus ellatas kezelése jogszabalynak megfeleléen,
Krédnikus részlegen eltéltdtt napok szdmolésa, kijelzése a beteglistan,

17.

Karaszerd ellatas kezelése jogszabalynak megfelelGen

18.

Egynapos ellatds kezelése jogszabédlynak megfelelden

19,

A rendszer tdmogassa a sziilészeti folyamat klinikusi adatainak kezelését

20.

A rendszer tdmogassa a siirgésségi betegellatast

21.

Osztdlyokon legyen lehet@iség labor munkalista készitésére a labor mintavétel
tdmogatasara és a mintak laborha kiildéséhez kiséréjegyzékként

Onkolégiai adatok rogzitésének lehetfsége az érintett BNO10 diagndziskédok
rogzitéséhez kapcsolva (a jogszabalynak megfelel§ mddon).

Onkoradioldgia kdraszer{l ellatds dokumentdlasanak tAmogatdsa a kemoterdpias
protokollok alkalmazasaval

RAKREGISZTER adatainak rogzitési lehetdsége, jelentés elkészitése

intenziv és aneszteziologia osztdly lazlap specifikus adatainak rogzitési lehetdsége

Patoldgiai osztaly szakma specifikus adatainak rogzitési lehetSsé

Legyen lehetfség a mitéti adatok rogzitésére: a miitéthez kapcesolddod idGpontok,
személyzet, elvégzett beavatkozasok, anaszteziologiai adatok régzitésére.

Legyen lehetfség a mdtét sordn felhasznalt anyagok rogzitésére

Legyen lehet8ség miitét kdzbeni siirgds konzilium, diagnosztikai kérés feladasara,
eredmeény fogadasara

RS I TUR N

A rendszer kezelje az intézményi m{it8 struktdrat (centralizélt és decentralizélt




miit&k).

5. MUitéti jegyzSkibnyv kesmtese .
6. M(itéti tervezés lehetfsége t6bb miitére

A rendszer tdmogassa a medikai rendszerbdél az orszdgos vardlista kezelest a
7 tobbszérds adatrdgzités kikiiszébdlése érdekében.

Ellendrzésekkel, figyelmeztets iizenetekkel segitse a jogszabélyi kitelezettségek
betartdsat, a finanszirozasi veszteségek elkeriilését.

Osztlyos gyogyszer készletezG és gyogyszereld modultdl elvart funkcick:
- elektronikus rendelés Gsszedllitasa, kiildése a gyogyszertar felé

1 - készletbe vett gydgyszerek kiadasa osztalyos felhasznalasra idGszakos leltar
készités lehetdsége
- kiadas betegre
2. ‘| Legyen lehet8ség osztalyonként gydgyszer keret megaddsdra havi szinten
Osztalyos gydgyszer keret kezelése (gydgyszer rendelések feladasa intézményi
3. gyogyszertar felé; kapott gyogyszerek automatlkus keszletre vetele gyogyszer
keret fogyasztasa)
: 4 Osztalyos gyogyszer fogyas rogzitése: Osztaly gydgyszer készletének fogyasztésa
) beteg megadas nélkll, és/vagy beteggel is legyen lehetséges
5 Legyen lehetdség arra, hogy az intézmény altal. meghatarozott gybgyszerek.
: kizdrélag betegre szoldan legyenek rendelhetfek az intézményi Gydgyszertarbal.
6. Legyen lehetdség betegre sz616 gydgyszerezés rogzitésére

1. Tetszdleges apolasi protokoll képzése

2. | Apoldsi adatok felvitele, kbvetése

3. Apolasi el6zmények dtemelhetdsége

4. Onellatdsi szint besorolds, kévetés

5. Apolasi lap létrehozésa a rendszerben tarolt adatok Gsszeszerkesztésével

6. Gyodgyszerelés

7. Legyen lehetfiség Decubitus lap t6ltésére

3 Apoldsi dokumentumok id&soros taroldséra vald lehetSség valtozaskévetéds
) céljabal

S. Orvosi és ndvéri decurzus jogosultasgtdl fliggden roégzithetd legyen

10, Legyen lehet8ség szévegsablonok hasznalatdra a ndvéri illetve orvosi decurzus

készitésekor ‘

11, A dokumentalt decurzusok jogosultsagtol fiiggben olvashatoak, lathatoak.

12. Megjelenésenként tébbszor régzithetd kalkulator értékek (pi: BMI)

13, Apolési folyamat rogzitése esetleges elmaradas indokldsaval

14, Egyesitett dpolasi terv elGallithatdsaga

15. Elére definialt feladattervek, sablonok

A terhesség kezdetétd| a sziilésig legyen lehetdség a klinikai adatok rogzitésére

Munkahelyi megjelenéstdl fliggetleniil legyen lehetdség a paciens szamdra

2 aktualis és korabbi terhességi adatok iddsoros régzitésére _

3 ' Legyen lehetdség a vizsgdlatok soran diagnosztikai géppel megéllapitott magzatra
’ vonatkozo szakmaspecifikus fizikai értékek rogzitésére a medikai rendszerbe

4 Terhességi kor és szilletés varhato idejének szamitasa a rogzitett értékek alapjan
) biometrikus tablazat segitségével

5. - Sziilési folyamat dokumentalasanak részletessége paciens fliggben végezhetd




Lehetdség legyen |kerterhesseg adatamak feivete[ere és kezelesere
7. Ujsziiltt régzitésénél automatikus "Baba TAI" képzés '
8 Legyen lehetdség az 0jsziilott automatikus felvételére paraméterben
) meghatdrozott munkaheiyre
g A sziilés adatainak adminisztraldsdval az anya Adatlapjara automatikusan keruljon

Legyen mod ambulans ellatashol fekvdbe atminésitésre.,

Legyen méd ambuldns munkahelyek kozti stmozgatasra (kodolt adatokkal, |Iletve
anélkdl).

Beavatkozasi csoportok létrehozasanak lehetSsége, kereshetdség név, adott
beavatkozasok szerint

Konziliumkérés, diagnosztikai vizsgdlat kérés (labor, mlkroblolog:a RTG, CT, UH,
MR, szdvettan, citoldgia)

lehet&sége a kovetkezd paraméterekkel ellatva:

Kérés targya, adopontja beutalo adatok

Prioritas

Vizsgélatra vonatkozé megjegyzések, tudnivalok, utasitdsok

A vizsgalat elvart ddtuma

Eredmény, lelet, vélemény és ennek idépontja

Ambulédns lap nyomtatas a tarolt informécidk osszeszerkesztesevel

Recept nyomtatds a mindenkori jogszabdlynak megfelelden

Legyen lehetdség a tappénzre vétel nyilvantartasara:
tappénzre vétel

tappénz lezards

tappénz nyilvantartas

Tapénz jelentés elkészitése

A diagnosztikai kérés - leletezés teljes folyamata iegyen online kbvethet§ a

L rendszerben (pl. stdtuszokkal).

2. A kér8lapok helyileg legyenek definidlhatdak, akédr osztaly- és ambulancia szinten.

3 A kér6lapokhoz lehessen helyben definidlni specialis (rlaprészeket. Az (irlapok
: mezdinél lehessen szabdlyokat, adattipusokat beallitani.

4. A kérblapok jogosultsag szerint legyenek hasznalhatéak.

5 A kéré8lapokhoz helyileg definialni Iehessen az adott kerolaprol kérhetd vizsgalatok
) korét. )

6 A kérés legyen jogosultsag szerint mindaddig tordthetd a kérd oldaldrdl, amig a
) diagnosztikus oldalon a kérés érkeztetését/végrehajtasat nem kezdték meg.

7 | A medikai rendszer legyen képes az adott idszakban elkészilt kivalasztott
’ vizsgalati leletek (érfékek) megjelenitésére.

3 A rendszer legyen képes a széveges dokumentéciéba beemelni a kivalasztott
i vizsgalati eredményeket

g A medikai rendszer legyen képes a kivélasztott szam tipust vizsgélati ertekek
’ diagram alapu megjelenitésére.

10. Szitkség esetén a kérdlap, a lelet legyen nyomtathatd.

11 A kérélap és a lelet elére definidlt sablon alapjan jelenjen meg a rendszerben,

illetve nyomtatédjon ki.
12, A kérSlapok adatai legyenek visszamendlegesen is elérhetSek a medikai

rendszerben.




13,

A diagnosztikus leletek adatai legyenek vasszamenolegesen is elerhetoek a medikai |

rendszerben. : :

14, A beteghez és esemenyhez tartozd d|agnoszt1ka: kéresek, eredmenyek konnyen
attekinthetdk legyenek.

15, A beteglistan a kért vizsgélatok statuszara Vonatkozo mformac:o jelenjen meg.
A dignosztikai munkahelyen legyen lehet8ség munkalista kezelésére: a

.16. munkalistak a vizsgalatokat a kérés statusza alapjén csoportositja. Minimdlisan

legyen: érkeztetd, leletezd, validalo és validalt munaklista.

17. ‘A munkalistdk munkahely fiiggden paraméterezheték legyenek.

18. A munkalistak tartalmazzanak sziirési -, rendezési -, keresési funkcionalitast ©

19, Az érkeztet§ munkalista tartalmazza a feladott, érkeztetésre varé vizsgélatokat

20. A leletez munkalista tartalmazza az érkeztetett, leletezésre vard vizsgalatokat

21, A validdlé munkalista tartalmazza a leletezett, validalasra vard vizsgalatokat

22. A Validalt munkalista a validdlt lelettel rendelkezd vizsgalatokat tartalmazza

53 Legyen lehetdség egy vizsgalatkéréshen feladott tobb vizsgalat dsszevont vagy

.| vizsgalatonkénti leletezésére
24, .| A diagnosztikai munkahelyen lehessen leletet nyomtatnl kordbbi Ieletet
_ Ujranycmtatni, valamint a kérglapot Gjranyomtani
25. A diagnosztikai munkahelyeken lehessen eljegyzést kezelni.

ElGjegyzési lehet8ség az Osszes szakrendelés és diagnosztika szamara

Az elfjegyzés funkcid a klinikai rendszer részét képezze

ElGjegyzesek rogzitése, mddositdsa, dthelyezése, torlése

Legyen lehetdség elbjegyzés rogzitésére beutald adatokkal vagy anélkiil

Kénnyen atlathaté eldjegyzési feliilet, foglaltsagi jelzéssel

Kapacitasok nyilvantaridsa és paraméterazhet&sége szakrendeld / orvos /
munkaidé / nap idGszakra

Kontingenscsoportok kezelése munkahelyenként, idépontonként.

RN S PR W

Az el&jegyzéshez lehessen szabad szGveges megjegyzést irni.

Legyen lehetdség jogszabélyok szerinti Triage adatok rogzitésére

Erkezéskor a felvétel ideje mellett az érkezés médja és annak azonositéja (pl.
mentd rendszama) régzithetd legyen. A beteg besoroldsa siirgdsség
szempontjabol egy skaldn lehetséges legyen

A felvételi adatokban rogzithetd legyen az id6, a vérnyomas, vercukorszmt pulzus,
testh6mérséklet, percenkénti légzésszam, bér milyensége, és szoveges
megjegyzés beirdsdra, valamint egyedi igény szerint egyéb adatok felvételére is
legyen lehet6ség

A traumas korillmények rigzitésére igeny esetén legyen mad. Itt rogzithetd
legyen, hogy ki szolgaltatja az adatokat, mik a baleset kériilményei (hol tortént,
pontos cim, mikor, mi mddon). Eszméletvesztés, renddrségi intézkedds tértént-g,
amennyiben tortént, annak mddja, azonosfthatésaga. Kézlekedési baleset,
bantalmazas, dllatharapas, egyéb baleset kirilményeire, és annak
részletezhetdségére nydjtson iehetoseget a program, intézményi igényeinek
megfelelden

A felvételi panaszoknal régzithetd legyen a panaszok kezdete, tartama. A panaszok
mibenlétét illetéen a leggyakoribb esetek kivdlaszthatdak legyenek az
adminisztracio egyszer(isitése érdekében, valamint egyéb panaszok révid
megnevezésének szbveges beirdsdra is legyen mad. A panaszok részletes lejrasa
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ovetelményrend:

szovegesen legyen lehetséges. Legyenek rogzithetsk a beteg altal szedett -
gyogyszerek, az allergiai, valamint itf is legyen lehet8ség megjegyzés szdveges -
feltiintetésére

Az elbocsatas sordn legyen lehetfség a tavozas helyének, igény szerint az dtvevd

6. pontos azonosithatésdganak rogzitésére és sziiveges megjegyzés hozzdadéséra.
7. Legyen lehetdség SBO- ambulans ellatasbél SBO-fekvé ellatdsba venni a beteget.

Gondozasba vétel, gondozashdl kikeriilés

Visszahivdsok nyilvantartasa

Gondozdasi csoportonként definidlhaté gondozasi lapok, gondozasi csoportonkenh
statisztikak elkészithetfsége

‘Gondozottak betegsegcsopor‘tonkénti nyilvantartdsa

Beavatkozasok, dllapot valtozasok, gyogyszerelés stb. idGbeni kbvetése, egy
képernydn térténd megjelenitése

Szakmaspecifikus gondozasi adatok rogzitésének lehetosege (onkologla
addiktoldgia, bér- és nemibeteg gondozdsa)

| Gondozdk részére el§irt jelentések elkészithetSsége

Utolsd szlirés nyilvantartasa

Automatikus TAJ ellenfirzés

Ertesit6k nyomtatdsa személyre széléan vagy név nélkil, az alap mformamokon
kiviil szabadon vélasztott széveggel

Napi esetlista: név, TAJ, szlll datum, cim, idépont

Al Pl Bl R R

A Venyiré megajanlott verzidja rendelkezzen a jogszabaly altal el&irt szervezet

Negativ lelet gyorsrigzitése

L. auditjaval.
5 Lehessen a jogszabalyi el6irdsoknak megfeleld receptet nyomtatni {formai és
. tartalmi megfelelség, extra vonalkdd sth.).
3 A Vényird altal hasznalt gyogyszertrzs frissitési technolégidja és folyamata
’ biztositsa a NEAK altal kbzzétett gydgyszertdrzzsel vald tartalmi egyezdséget.
4, Legyen lehetdség a gyogyszer informacidk megjelenitésére
5. Legyen lehetdség receptek irdsdra, nyomtatasara az ellitas folyaman
Receptirdskor legyen a felirt gyogyszereknél:
5 allergiafigyelés,
) helyettesitd gydgyszerek felajanlasa,
gybgyszer-informdaciok elérhetdsége
Lehessen gydgyszert keresni:
. ATC kodra
megnevezésre
hatdanyagra
3 Receptirds kdzhen at lehessen tekinteni a betegnek mar felirt vagy rendszeres
' készitményeket is
9. Legyen lehetdség magisztralis készitmények felirasdra
10. A magisztralis készitmények csoportosithaték legyenek munkahelyenként és/vagy

orvosonként.
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11 Legyen lehet8ség Gydgyaszati segédeszkdz felirdsa
12. Legyen lehet&ség Szakorvosi javaslat felirasara

13

Legyen lehetSség GyGgyaszati segédeszkoz szakorvosi javaslat felirasara

Legyen lehetGség intézményre szabott dokumentum sablonok definidlaséra

A dokumentum szerkesztésnél szokdsos farmazdsi funkcionalitdsok iegyenek
elérhetdk
3 Az egészségligyi dokumentdcié a szakma szabdlyai szerint hozhat6 Ietre
) folytonosan és id&sorosan.
4, Verziozott dokumentum kezelés elvaras
5. A létrehozott elektronikus dokumentumok validalhatok Iegyenek
5 A létrehozott elektronikus dokumentumok létrehozéja, médositasi eseményei
) kovethet6k legyenek
7. Dokumentumelemek égyszerl’j étemelhetosege masik dokumentumba
8. Tablazatok, grafikonok, képek megjelenitése, kezelése
S, A dokumentum szerkesziés legyen szoveges makrdk definidldsaval segitve.
10. A dokumentumokat meg lehessen killonbdztetni ,dllapotuk” (pl. jovahagyott) és
Lverzioszamuk” alapjan.
11. Nyomtatas el6tt lehessen a kész dokumentumot megtekinteni {nyomtatasi kép).

Legyen lehetdség fejlesztdi beavatkozas nélkill adatbeviteli képernysk

L definidlaséra
5 A létrehozott képernyd adatmez&i szabadon definidlhatdak (t:pus név,
' alapértelmezett érték, kotelezé-e a kitoltése)
3 Sablonba illesztést kdvetfen megadhatd azon fethasznaldk kére, akik elerhet:k a

létrehozott adatbeviteli képernyét. (szervezeti egység, vagy felhasznald alapjén)

A létrehozott adatmezdk beépitése a statisztikai lekérdezd funkcidba

A rendszer specidlis formatumu és tartalmu kérélapokat és specidlis formatuma és

1. tartalmd strukturdlt leletezési lehet&séget biztositson a Patholdgia dsszes
szakteriiletéhez.

5 Négydgyaszati citoldgia szamdra a Bethesda klasszifikdcis szerinti kérdlap és

) leletezés biztositdsa [formatum, tartalom).

Szovettani Kérélap tartalmazza:

3. minta megnevezése, mintavétel helye, lokalizacié, mintavevs orvos, mintavétel
idépontja, kérés prioritdsa
Szdvettani vizsgdlat elvégzéséhez kapcsolddd adatok régzitése:
Mintafeldolgozasra vonatkozd adatok: érkeztetés idSpontja, inditd asszisztens,

4, indité orvos, festés technika, blokkok szama _
Leletezés: lelet, leletezd orvos, validalo orvos, topografiai és morfoldgiai kéd
megadasanak lehetdsége
Boncolds adminisztralasa:

5. Boncoldshoz kapcsolédd szakmai és finanszirozasi adatok rogzitése
Boncoldsi jegyz&kinyv készités
Boncolas melléizése

6 A mell6zés kérését lehessen a rendszerben regisztralni.

A meli6zés engedélyezését / elutasitasat lehessen a rendszerben regisztraini, az
adatokat visszakeresni.
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vetelményrendszer

/| Halott tarolds, szallitdsdra vonatkozd adatok rogzitése, halott szallrta5| jelentés

Tdrolasi, azonositdsi informaciok

7. Atvételi, tadasi adatok .

Szallitora vonatkozd adatok

Szatlltasra vonatkozo adatok

Kévethetd legyen a mintak statusza, az aktudlis allapot legyen megjelemtve
8.

holttesteknel (pl. Boncoldsra var, Boncolva, Boncjegyz&kdnyv lezérva)

Szdvettannal {pl. Erkeztetés, Inditds, Leletezve, Validalva)

A medikai rendszerhez illeszthetdk legyenek egyedi killsé rendszerek és eszkézok.
A medikai rendszer tdmogassa a HL7 2.3 és e feletti verzié (nem XML alapd)
kommunikacids szabvanyokat.

A medikai rendszer integraltan m{ikddjon egylitt a kdvetkezd kiils6 rendszerekkel:
ANDROMEDA Labor rendszer
MedBakter Mikrobioldgia
eMAGE PACS rendszer

Gyurika Gyogyszertari rendszer
Traceline Vérellats rendszer
CATO labor

PoCT

Beteghehivd -

VIR

EcoStat gazdasagi rendszer

Kételezd jelentések elkészitése az elirt formatumaokban, ideértve az NEAK &ltal
eldirt, a-szakmai szervezetek szamara el&irt (pl. onkoldgiai, gondozéi}, jelentéseket
is. :

Kiilsd rendszerekbdl érkez§ jelentések dsszeflizésének lehetlsége

Részjelentések készithetdsége idGszakon bel(il is

Jelentések hiteles, visszakereshet taroldsa

Javité-, pét jelentések kezelése

1 NEAK hibalista visszatdlthet&ség, NEAK hibalista alapjan javithatosag

Jelentések ellendrzése az ismert formai és tartalmi kdvetelmények szerint

Egy torzsszamra vonatkozé valamennyi szamla / részszdmla listazédsa és
kezelhetGsége (a kivdlasztott szamla/részszamla sztorno;a Gj részszamla
/végszamla készitése, mddositasa)

Lekérdezések sziikithetden intézményre, telephelyre, osztalyra, részlegre, orvosra,
betegre, barmilyen id&intervallumra

El&re bedllitott betegforgalmi statisztikdk: napi, havi, évi szinten

Bekiild§ és teriileti statisztikdk egy vagy tébb telepiilés megadaséval °
BNO-ra, WHO-ra vonatkozo lekérdezések '

Felhasznalo dltal megadhatd paramétercsoportra éltalanos szabadon
paraméterezhetd lekérdezd

AN el el el

Napi esetlista: név, TAS, szil. datum, cim, idépont

Felhasznal$ dltal megadhatd paramétercsoportra dltaldanos szabadon

paraméterezhetd lekérdezd
2 A rendszerben térolt f8bb strukturalt adatmezék a felhasznaldi feliiletrsl szabadon

lekérdezésbe foglalhatda k
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3. A lekérdezésben felhasznalhaté adatok kére igény szerint bévithetd
4 Anyag-, gyégyszerfalhaszndlasra vonatkozd statisztikdk lekérdezése, id6 és
T szervezeti egység fliggvényéhen
5. Lekérdezett statisztika nyomtatésa
6. Lekérdezett statisztika exportdlasa kilonbozd fajl formatumokba
. Alekérdezés Gsszedllitasakor az kivalasztott adatmezdk paraméterezése elére

definidlt relaciokkal

A rendszer valamennyi modulja ugyanazzal a felhasznaloi névvel, jelszéval legyen
elérhetd.

A felhasznalék egyszer{i fellileten sajat magUk tudjak a jelszavukat megvaltoztatni.

A felhasznald csak azokhoz az adatokhoz férhet hozza, amelyekhez jogosultsiga
van. A lekérdezések is csak jogosultsdg szerint indithatdak, tekinthetdek meg,
nyomtathatdak. : '

A rendszernek lehetSvé kell tennie, hogy rendszergazda - és csak 6 - az erre a célra
kialakitott fellileten teljes kdriien menedzselje a jogosultsagokat (felhaszndléi
profilt hozzon létre, fliggesszen fel és t5rdljon, illetve médositsa egy felhasznald
jogosultsagait).

A jogosultsagok személyhez és szerepkdrhéz kététtek legyenek.

Tamogassa a csoportjogok {szerepkori csoportjogok) kialakitasat.

A felhaszndlo szerepkdri jogosultsagat lehessen egyszeriien egy-egy személyhez
hozzakapcsolni vagy elvenni.

Legyen lehet&ség jogosultsag felfliggesztésére

©w |@| N |p|o

Legyen lehet&ség felhaszndld inaktivvéd/ismételt aktivva tételére (kitiltds, kitiltas
visszavondasa). '

Legyen lehetdség jogosultsag mascldsara {ugyanazon munkakért betdliGk esetén)

11.

A felhasznaléi jogosultsdg beadllitds egységes, dtldthato fellleten térténjen

12.

A rendszer tegye lehet&vé a felhaszndld szamdra az egészségiigyi adatelemek
bizalmas kezelését, tdhb szint{i titkositdsat.

13.

A rendszerben az adatok kezelése, az adatokhoz hozzaférés feleljen meg a
hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak.

14,

A medikai rendszerben a betegellatd {kezeld orvos, szakszemélyzet) kezelheti a
paciens személyes és egészségligyi adatait.

15

A betegellatd szamara a paciens korabbhi ellatasi eseményeinek adatai indokolt
esetben lekérhetdk, minden adatmegtekintés naplézdsra ker(l

s &

A rendszerben készithetd a térvényi elGirdsoknak megfeleld szamia.

A rendszerbdl lekérhetd az Adohatosdgi ellenérzési adatszolgéltatds dllomdny.

1.
2.
3

A rendszerben rogzithetd egyéni és cég szamlacimzettel is szamla.

A cég szdmlacimzetiek tdrzsben tarolhatdk, a paciensek céghez kdthetdk.

A rendszerben elfre definidlhatdk szolgaltatasok és arak.

A rendszerben definialt szolgaltatdsok és arak tarsithatok orvoshoz, munkahelyhez
vagy intézményhez.

A rendszeérben kezelhetdk kedvezmények

A rendszerben kiallithaté forint és euro szamla is

A mobil szolgalatas futtathatd legyen Android és iOS platformon

Bejelentkezés a medikai rendszerben hasznalt felhasznald névvel és jelszéval
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Pdciens vitlis adatok rgzitése és megtekintése

Péciens specidlis infok megtekintése.

Paciensek azonositasa vonalkdd alapjan

Paciens dokumentumok megtekintés

Vezetdi informaciék megtekintése

@ Nl |w

Hasznalati jog biztositasa a szerzddés teljes idGtartamdra 50 fethasznalé szamara

A'mobil szolgaltatés futtthaté legyen Andrid s‘iO ptforn

Regisztracid, bejelentkezés email cimmel

ElSjegyzés rogzitése

Hozzatartozok kezelése

A pdciens intézményben keletkezett dokumentumainak keresheté listazdsa,
megtekintése

Rendelések szlirhetd listdzasa, egy rendelés adatlapjanak megtekintése

Orvosck listazasa rendelésenként, orvos adatlapjanak megtekintés

@ [Nlo| v s w e

Hasznalati jog biztositdsa a szerz&dés teljes idGtartamara 100 egyidej(i felhasznalé
szamara

Bejelentkezés a medikai rendszerben hasznalt felhasznalé névvel és jelszdval

ElGjegyzés rogzitése, torlése, listdzdsa

3. Vizsgalatkérések (labor, rontgen, konzilium) feladasa
Elektronikus paciens rekord (EPR) funkcionalitas:
4 - paciens megjelenéseinek listdzdsa
) - paciens dokumentumainak megjelenitése
- diagnosztikai leletek megjelenitése
c Hasznalati jog biztositdsa a szerzddés teljes idGtartamdra 50 nevesitett felhaszndld

szamara

Kiilsd intézmény sajat betegei szdmara elfjegyzés rogzitése

Kiils6 intézmény sajit betegei szamara diagnosztikai vizsgdlat kérések feladasa,

2. s sypt

: leletek megtekintése, lettitése
3. Kiils6 intézmény betegei szimdra paciens dokumentumainak megtekintésére
4 Hasznalati jog biztositasa a szerzfdés teljes id6tartamara 4 felhasznalé részére

Regisztracid, bejelentkezés email cimmel

Rendelések sziirhetd listazasa, egy rendelés adatlapjanak megtekintése

Orvosok listadzésa rendelésenként, orvos adatlapjénak megtekintése

ElGjegyzés rogzitése

Péciens sajat dokumentumainak megtekintése, letoltése

Haszndlati jog biztositdsa a szerz6dés teljes id&tartamara 200 egyidejli felhaszndld
részere

Legyen biztositott telefonos Ugyeleti szolgélat és tavoli rendszer felligyeleti

szolgaltatdssal rendelkezd Helpdesk funkcid
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Contact Center uzemeltetes telefonos és mternetes hlbabeJeEentesre:

2. Heti 7x 24 6ra szolgaltatés " - | K
3 Rendszer hasznalattal kapcsolatos té mogatas :
' munkanapokon 8:00 —17:00
4. . Webes hibabejelent6 és kezeld (ticketing) rendszer biztositdsa, hasznalata
5. Alkalmazason belilli hibak, m{k&dési zavarok detektaldsa és kezelése tavolrdl

. Kévetelmény a rendszerben a jogszabdlyoknak, illetve illetékes hatdsagok (pl.
1. NEAK] altal kiadott rendelkezéseknek megfelel§en a sziikséges modositasok
téritésmentes elvégzése.

AjénlattevG kételes kdvetni a szerz8dés szerint szolgaltatott funkcidkra, az elirt

PNy

2. adatkezelésre, jelentési kitelezettségekre, esetleges mindsitési elGirdsokra
vonatkozo jogszabalyok aktualis eldirasait.

Verzidfrissités keretében biztositani kell a rendszer madositasai, javitasai,
fejlesztései, tovabba a jogszabalykovetéshdl adddd modasitasok

3. ered menyekeppen letrejitt szoftververzmk eldre kozolt Gtemterv szerinti
telepltesenek elvégzését, T '
4 A rendszeren végrehajtandd esetleges javitasokat, véltoztatdsokat Ajdnlatteve
) végzi elsddlegesen tavoli eléréssel
5 A valtoztatdst, verzid frissitést meg kell eldzze a modosrcasokat tarta]mazo
’ dokumentacié ataddsa
5 A valtoztatdst lehetfség szerint miikddd rendszeren alacsony kritikus betegellatési

forgalom mellett kell végrehajtani.

Ajanlattevének nyilatkoznia kell, hogy a rendszer az igényelt funkcionalitdssal megfelel a hatdlyos
magyarorszagi és a vonatkoz6 unids egészségiigyi és az adatkezelési jogszabdlyban el&irtaknak.

Ajanlattevdnek nyilatkoznia kell, hogy a rendszer megfelel a hatdlyos egészséglgyi adatvédelmi
tdrvénynek.

Ajanlattevének nyilatkoznia kell, hogy a rendszer tdmogatja az egészségiigy finanszirozasara
vonatkozé rendelet elfirdsait. A nyilatkozat vonatkozik az &sszes olyan teljesitményjelentésre,
melyet az Ajdnlatkerd jelenteni kiteles.
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ll. Hibakezeléssel kapcsolatos feladatok, hibakezelés menete

A nyertes ajanlattevének a hibabejelentés folyamatat legaldbb 4z alabbi 4 szinten szitkséges kezelni:

Ah'baelhar' as | o

i _lntJEI

.;_::_':'ir_-felgl"c‘_is s

Elsd szint

A hibadllapot definidlasa, adatok regisztraldsa,

hibajegy roégzitése, kapcsolat

felvétele a
telefonos ligyfélszolgalattal. = '

Ajanlatkérd
megbizottja

Ajanlatkérs

Masodik szint -

A bejelentés befogadasa, hibajegy rogzitése,

tipizalasa.

Ajénlattevd
meghizottja

Ajanlattevd

Harmadik szint

A hiba felderitése, pontositdsa, megoldasi terv
készitése, megoldas. oldali
Rendszergazda vagy megbizott tdjékoztatdsa. A
probléma kritikussdga szerint tovabbi szakérték

bevonasa.

Ajanlatkéré

Ajéanlattevd

megbizottja

Ajanlattevd

Negyedik szint

kdzdtt
kezdeményerzett szakértdi egyeztetés, megoldasi
terv keészitése,

Ajanlatkérd és ajanlattevd

megoldas. Ajanlatkérd oldali
Rendszergazda vagy meghbizott tajékoztatésa.

Ajanlattevd
meghizottja

Ajanlattevd

1. A hiba regisztralasakor minden hibdhoz stlyossaga és a rendszer mukodesere gyakorolt hatasa
szerint hiba pricritdst szilkséges hozzdrendelni.

Minimum 4 kritikussdgi szint kerill meghatdrozasra:

Azonnall
prioritas

Magas, rendszerszintet érint6 sulyozottsagu funkcid, funkcidcsoport, miikédés.

Strukturalis,

intézmény lzemszerd miikddését kritikus médon akaddlyozza.

vagy mikodési logikat, adatkapcsolatot érintd hiba/hiany. Az

Siirgds
prioritas

Komoly kévetkezményekkel jard hibdk- hidnyok: megbizhatésag, a teljesitmény, az _
eredmény, a biztonsdgossag, vagy az adatvédelem stb. terén.
Alapfunkcié- Miikédése megkdvetelt, hasznélata- megléte, biztonsagos mifkodése

elengedhetetlen: Stabilitds, j& sebesség, visszakereshetéség stb.

Normal
prioritasu

Hasznalati értéket jelentdsen novel (vizualitds, default bedllitdsok, sebesség,
mennyiségi feladatvégzés lehetdsége, nem teljesen kész funkcié-, de mar

hasznalhatd, méretezési problémdk.stb.).

A funkcié fejlesztése, specifikaciéja még nem teljes, az Ajénlatkérdvel egyeztetés
alatt all, m{ikédése még nem az elvartnak megfelel, a betegelltast nem

akadalyozza.
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Alacsony Kényelmi funkmo, szolgaltatas, szoﬂyer dokumentacié h:anypssaga stb.

prioritas

2. A hibaelhdritashoz és a prioritdsokhoz kapcsolédé reakcididSk:

Reakci6id§ az az idc’itértam, melyen beliil a bejelentéstd! szémitva a szolgdltatasi étalé’mydfj
ellenértékeként a nyertes ajdnlattevé megkezdi a konkrét bejelentéshez kapcsolédé tevékenységet.
A hibaelhdritési tevékenységet a bejelentett hiba prioritasatol figgéen a bejelentéstdl szamitott,
aldbbi id6tartamokon beliil kell mégkezdeni: ' ' ' ‘

¢ Azonnali prioritasu (a rendszer valamelyik alapvetd funkcidjanak miikddését gdtld) hiba esetén a
hibajavitasi tevékenységet a nyeries ajanlattevdnek a hiba tudomdsul vételétdl szdmitott 1 dran
belill meg kell kezdenie, varhaté véghataridejét 1 munkanapon belilf jelezni kell. Feladata, hogy a
véllalt hatdridére a hibajavitast megvaldsitsa. Ajanlatkéré 1 munkanapon beliil visszajelezi a
hataridg tudomdsul vételét. ' ‘

® Siirg8s prioritast hiba esetén a nyertes ajénlattevének a hiba tudomdsul vételétsl szamitva a
hibajavitast 2 éran belill meg kell kezdenie, A villalt hataridét 1 munkanapon belill jelezni kell.
Feladata, hogy a véllalt hatéridére a hibajavitast megvaldsitsa. Ajanlatkéré 1 munkanapon beliil
visszajelezi a hataridd tudomasul vételét.

¢ Normal és alacsony prioritasd hibik esetén a hibajavitast 1 munkanapon beliil el kell kezdeni, a
véllalt: hatdrid6t 3 munkanapon belll vissza kell jelezni, a hiba sirgésségének ismeretében
Ajanlatkérd hozzajaruldsa szilkséges a fentinél hosszabb reakcididdhoz.

s Amennyiben a nyertes ajanlattevé a hiba elhdritdsa sordn nem végleges, de a miikodést
ideiglenesen helyreallits, athidalé megoldast taldl (alkalmaz), vagy a hibdhoz kapcsolédd
korilmények megvaltoznak, a hiba prioritésat az Ajanlatkérével egyetértésben médosithatja.

* Amennyiben a hibaelharitasi folyamat sordn .az adott hiba atmindésitésre kertl, Ugy az (j
hibabejelentésként kezelendd, azonban a hibabejelentés idSpontja az eredeti bejelentés
id6pontja, és a hatdrid6k az eredeti bejelentéstdl szamitanddk. Kivételt képeznek az dtmindsités
sordn hiba kategériabdl fejlesztési igény kategdridaba sorolt bejelentések, melyek esetében egyedi
egyeztetés és ajanlattétel torténik.

Rendelkezésre allasi id§, reakcididd:

Rendelkezésre allasi idé az az id8szak, amelyben a nyertes ajdnlattevé a bejelentéshez
kapcsolédé szolgaltatast nydijtja.

A rendelkezésre dllasi id6 és a reakcididd dsszefiiggése:
Amennyiben a rendelkezésre alldsi idS 7nap/246ra, nyertes ajanlattevé az év barmely napjan,
minden napszakban a reakcididének megfelelfen végzi a tevékenységet. Amennyiben a
rendelkezésre éllasi id6 ettdl eltérd, a reakcididd teljes idGtartamat is csak a rendelkezésre alldsi
id0 szerinti id0szakban keli figyelembe venni. A bejelentést kdvetd munkanap a bejelentést
kévetd hétkdznap, kivéve a rendelethben megjelent munkasziineti napok.

A kbrnyezet hemutatdsa e

Az Ajanlatkérd tavoli, internetes elérést biztosit, amelyen keresztill VPN kapcsolattal lehet elérni
a tamogatandd rendszert. Ajanlatkér6 a feladat elldtasahoz szilkséges jogosultsigokat és
azonositdkat megadja. '

Helyszini konzultacié vagy hibaelharitas esetén az Ajénlatkérd biztositia az Intézményen beliili
ingyenes parkolési lehetdséget, a munkavégzéshez sziikséges belépési jogosultségok megaddsat, a
helyszinek megkdzelithetSségét és a szitkséges felligyeletet a géptermekben valé munkavégzéskor,
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2. sz. melléklet (szerzddéshez) '

NYERTES AJANLATTEVO BEJELENTESE ES NYILATKOZATA |
A KBT. 138. § (3) BEKEZDES SZERINTI ALVALLALKOZOKROL !

Alulirott Orbén El8d Istvan az Enterprise Group Technologies Informatikai Kft. (nyertes ajdnlattevis

cég neve) képviselbjeként a Budapesti Uzsoki Utcai Kérhaz (ajdnlatkérd neve), mint Ajénlatkérd altal

Kiirt ,, EMMA medikai rendszer kivetése és mmogatasa” targyt kozbeszerzési elj arasban nyertes

ajanlattevoként
bejelentem, hogy

a Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjan a EMMA medikai rendszer kovetése és tamogatasa targyu
szerzddés teljesitésében az alabbi alvallalkozo(k) vesznek reszt

] ,“ “ r r '[ J
r . 4 "o
etme 1
AZ 2T T |

A Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjn véllalom, hogy minden jovébeni alvallalkozét irdsban bejelentek
Megrendel6 részére.

Enterprise Group Technologies Informatikai

Kift.
Alairas:

------------ G,y W - ENTERPRISE '
Képviseli: Orban od ; TECHNOLOGIES
péde Group Technolo.les Informatikai Kft.

K38 Buzapest, Vael ut 17-19,

713838482-2-41  CTégjegyadksz. P1-08-875754
CiB: 10700024~ 44811301-51100005

2025. év februdr h6 .. napjan

! Legkés6bb a szerzédés megkdtésének iddpontjdiban kételes bejelenteni a nyertes ajinlattev!



3. szdmil melléklet

Atlathatosagi nyilatkozat
a nemzeti vagyonrdl szglé 201 1. évi CXCVL. torvény 3. § (i) bekezdés 1. pontjaban rrieghatérozott szervezetek

részére

az allamhaztartasrol sz616 2011, évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében

. . eléirt kitelezettség teljesitéséhez

Alulirott!
Név: Orban Eléd Istvan
Szitletési név: Orbdn El6d Istvan
Anyja szilletési neve: Botfalussy Magdolna
Szitletési helye, ideje: Budapest, 1971. janudr 23,

mint a
Szervezet neve: . Enterprise Communications Magyarorszdg Kereskedelmi és
. ‘ : : Szolgaltatd Kit.- : . .
Székhelye: o 1138 Budapest, Vaciut 117-119.
Addszama: 13835462-2-41

Cegjegyzékszam: 01-09-875754

térvényes képviseldje - polgari és biintetdjogi feleldsségem teljes korl tudatdban — nyilatkozom, hogy az dltalam
képviselt szervezet a nemzeti vagyonrol sz616 2011. évi CXCVI. térvény (a tovdbbiakban: Nvt.) 3. § (1) bekezdés
1. pontja szerint 4tldthaté szervezetnek mindsiil, az aldbbiak szerint.

Az dltalam képviselt szervezet olyan (MEGFELELG RESZ ALAHUZANDO)

- belfoldi jogi személy
- kulfsldi jogi személy

- belfoldi, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet
- kulfsldi, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdilkodd szervezet

amely megfelel a kivetkezd feltételeknek:
a) adéilletdséggel rendelkezik (MEGFELELO RESZ ALAH UZANDO)

- az Eurdpai Uni6 tagdliamaban

- az Eurdpai Gazdaségi Térségrdl sz616 megallapodasban részes dllamban

- aGazdasagi Egyittmiiktdési és Fejlesztési Szervezet tagallamdban

- olyan adllamban, amellyel Magyarorszégnak a kettds addztatds elkeriilésérdl széld egyezmenye van,
€S°8Z AZ OISZAL. oevneneeeeiieeeaaarnaanns [orszag megnevezése];

b) azaltalam képviselt szervezet nem mindsil a tarsasagi adorol és az osztalékadérél szolé 1996, LXXXKI.
térvény (Tao.) 4. § 11. pontja szerint meghatarozott ellendrzitt kiilfoidi tarsasdgnak,

c) az altalam képviselt szervezet tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds és a terrorizmus firianszirozasa
megeldzésérdl €s megakadalyozasardl szold 2017, évi LIIL torvény szerint meghatarozott tényleges
tulajdonosa megismerhetd, amelyet a jelen nyilatkozat 1. pontjaban mutatok be teljes kériien,

d) az éltalam képviselt gazdalkoddé szervezetben kozvetlenill vagy kozvetetten 26bb mint 25%-os
tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati joggal biré jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazddlkods szervezet tekintetében a megelGzd aj, b) és c¢) pontban rogzitett feltételek fenmdlinat,
amelyet a jelen nyilatkozat 2. pontjiban mutatok be teljes kériien.

¢}

! Az adatokat a hatélyos cégkivonatban szerepld adatokkal egyezé modon kérjilk feltiintetni.



1. pont - nyilatkoiat a szerv'ez_et tényleges tulajdonosairél .

Az dltalam képviselt szervezetnek a penzmosas és 'a terrorizmus ﬁnanszuozésa megelozésérol és
megakadalyozasardl szolé 2017, évi LIIL torvény 3. § 38. pontja alapj an a kovetkezo természetes személy(ek) a
tényleges tuiajdonosaz(l) ~

' Anyja | Tulajdoni |  Befolyas,
. " .. | Szitletési | Sziiletési MY5E A " szavazati
Sorsz. Név Szitletési név t 1 szitletési hinyad .| .
helye ideje neve (%) jog mértéke
| ’ (%)
Orbén Eléd Orbén Elod : Botfalussy o "
1. Istvan Istvan Budapest 1971.01.23, Magdolna 86A>v | 86%
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
5.
10.

? A téblazatot a hatdlyos cégkivonatban szerepl§ adatokkal egyezd médon kérjik kitélteni.
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g) Tudomasul veszem, hogy az Nvt. 11. § (12) bekezdése értelmében a nemzeti vagyon hasznositasara
vonatkozd szerzédést a hasznositdsba adé kartalanitas nélkiil és azonnali hatallyal felmondhatja, ha a
nemzeti vagyon hasznositdsaban részt vevd barmely - a hasznositoval kbzvetlen vagy kozvetett modon
jogviszonyban all6 harmadik fél - szervezet a nemzeti vagyon hasznositdsira vonatkozo szerz6dés
megkotését kovetden bedllott kortilmény folytdn mar nem mindsiil 4tlathatd szervezetnek

h) Tudomasul veszem, hogy az Aht. 41. § (6) bekezdése értelmében kozponti koltsegvetesi kiadasi

' eldirdnyzatok terhére olyan jogi személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezettel nem

kothetd érvényesen visszterhes szerzédés, illetve létrejott ilyen szerzddés alapjan nem teljesithetd
k1ﬁzetes amely szervezet nem mmosul atlathato. szervezetnek

i) . Tudomasul veszem, hogy a Megrendelé az atlathat6sagi feltetel ellendrzése celjabol a szerzodesbol
eredd kovetelések eléviiléséig az Aht. 55. §-ban foglaltak szerint jogosult az altalam képviselt szervezet
atlathatosagaval osszefilgg, az 55. §-ban meghatarozott adatokat kezelni, azzal, hogy ahol az 55. §
kedvezményezettrél rendelkezik, azon a jogi személyt, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezetet kell érteni.

J)  Kijelentem, hogy amennyiben jelen nyilatkozatban kozglt adatok tekintetében barmilyen véltozas 4ll
be, akkor a moédosult adatokkal kiallitott Atlathatosagi nyilatkozatot a valtozas bekdvetkeztétdl
szamitott 8 napon beliil megkilldém a Megrendel$ részére, vagy amennyiben az altalam képviselt
szervezet mar nem mindsiil 4tlathatonak, uigy azt haladéktalanul bejelentem.

k) "Amennyiben az eléz6 pontban foglalt kitelezettségemnek nem teszek eleget' és a Megrendeld
tudomdsara jut, hogy a gazdalkodd szervezet nem atlathatd, tudomasul veszem, hogy amennyiben a
Megrendeld irasbeli felszolitdsara 5 munkanapon beliil nem nyilatkozok a gazdédlkodo szervezet -
atlathatésagérél, abban az esetben a Megrendeld jogosult a szerz6déstdl egyoldalian eléllni, és
részemre kifizetést nem teljesithet.

Kelf, Budapest, 205. év. februar ho /, ... hapjan.

Orbin Eléd Istv
ligyvezetd

Enterprise Group
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FUGGELEK
L. A nemzeti vagyonro! sz616 2011. évi CXCVL. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja:

.1, dtléthat szervezet:

a) az &llam, a koltségvetdsi szerv, a kéztestulet a helyi dnkormdnyzat, a ncmzctlségl onkormanyzat, a tarsulds, az egyhézi jogi személy, az
olyan gazdélkodé szervezet, amelyben az 4llam vagy a helyi énkormanyzat kitln-kiilén vagy egyiitt 100%-os részesedéssel rendelkezik, a
nemzetkdzi szervezet, a kolfoldi dllam, a kulfstdi helyhatosag, a killfoldi allami vagy helyhatésagi szerv és az Buropai Gazdasagi Térségril
szOkd megallapodasban részes dllam szabalyozott piacara bevezetett nyilvinosan mikodd részvénytarsasag,

b) az olyan belfsldi vagy kuilfsldi jogi személy vagy j ogi személyiséggel nem rendelkezd gazddlkodé szervezet, amely megfelel & kivetkezd
feltételeknek:

'ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus ﬁnansznozésa mcgelozéséroi és megakadélyozésaré] szél(’) tdrvény szerint

meghatarozott iényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurépai Unié tagallaméban, az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz616 megdllapodésban részes &llamban, a Gazdasagi Egylittmiikssdési és
Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan allamban rendelkezik addilletésépgel, amellyel Magyarorszdgnak a kettds adoztatds
elkeriilésérol szold egyezménye van,

be) nem mindsill a tArsasagi adérol és az osztalékadérdl sz616 torvény szerint meghatérozott ellendrzott kitlfoldi tarsasagnak,

bd) a gazddlkodé szervezetben kozvetlentl vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati joggal bird jogi személy,
jogi személyiséggel nem rendelkezd pazdalkodo szervezet tekintetéhen a ba), bb) és be) alpont szerinti Teltételek fennallnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitdrsulat, amely megfelel a ktvetkezd feltételeknek:

ca) vezet( tisztségviseldi megismerhetSk,

cb} & civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségviselSi nem atlathaté szervezetben nemr rendelkeznek 25%-ot meghaladé

- részesedéssel,

cc) székhelye az Eurdpai Umé tagéllamaban, az Eurdpai Gazdaséal Térséarél sz6lo meoéliapodésban részes Allamban, a Gazdasécl
Egyiittmiikodési és Feﬂesztést Szervezet tagillamiban vagy olyan dllamban van, amcllycl Magyarorszignak a kettds adoztatas elkerltlésérGl

_ szolo cgyczménye va.n

II. Az dllamhaztartasrdl szol6 2011, évi CXCY, tbrvény 41. § (6) bekezdése:

»A kiadési eldirdnyzatok terhére nem kothetd olyan jogi személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezettel érvényesen visszterhes
szerzddes, ilietve 1étrejott ilyen szerzOdés alapjan nem teljesithetd kifizetés, amely szervezet nem mindsil 4tldthatd szervezetnek. A
kotelezettséget vallals ezen feltétel ellendrzése céljabdl, a szerzddésbil eredd kovetelések elévitléséig az 55. § szerint jogosult a jogi személy,
jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet Atlithatésagaval dsszefilggd, az 55. §-ban meghatarozott adatokat kezelni azzal, hogy ahol az
55. § kedvezményezettr8l rendelkezik, azon a _|og1 személyt, jogi személyaséggel nerm rendelkezd szervezetet kell érteni. Jooszabaly tovabbi
feltételeket is megatlapithat a visszterhes szerzdések megktitésének vagy azok alapjén tortén kifizetések feltételeként”

IIE A pénzmesas &s a terrorizmus finanszirozisa megeldzésérdl és megakaddlyozdsardl sz6l6 2017, évi L1IL térvény 3. § 38. pontja:
Jtényleges tulajdonos:

a) az a termédszetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetben kdzvetlentl vagy — a Polgari
Torvénykdnyvrdl sz6l6 térvény (a tovabbiakban: Ptk) 8:2. § (4) bekezdésében meghatirozott médon — kdzvetve a szavazati jogok vagy
a tulajdoni hanyad legalabb huszondt szizalékaval rendelkezik, vagy egyéh modon tényleges irdnyitast, ellendrzést gyakorol a jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet felett, ha a jogi személy vagy jogi személyiségeel nem rendelkez$ szervezet nem
a szabélyozott placon jegyzett tarsasig, amelyre a kozosségi jogi szabilyozassal vagy azzal egyenérickii nemzetkdzi elbirdsokkal dsszhangban
lévé kozzétételi kovetelmények vonatkoznak,

" b) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetben — a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében

meghatérozott — meghatarozé befolyassal rendelkezik,

c) az a természetes személy, akinek megbizasabol valamely figyletet végrehajtanak, vagy aki egyéb médon tényleges irdnyitast, ellenrzést
syakorol a természetes személy igyfél tevékenysége felett,

d) alapitvinyok esetében az a természetes személy,

da) aki az alapitvény vagyona legaldbb huszondt szazalékanak a kedvezményezettje, ha a leendo kedvezmenyezetteket mér meghatéroztak,
db) akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztik, illetve mitkadtetik, ha a kedvezményezetteket még nem hatérozték meg, vagy

dc) aki tagja az alapitviny kezeld szervének, vagy meghatirozé befolyast gyakorol az alapitviny vagyonénak legalibb huszontt szdzaléka
felett, illetve az alapitviny képviseletében eljar, .

e) bizalmi vagyonkezelési szerzfdés esetében ea) a vagyonrendeld, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa, eb)
a vagyonkezeld, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa, ec) a kedvezményezett vagy a kedvezményezettek csoportja,
valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa, tovébba ed) az a természetes szcméiy, aki a kezelt vagyon felett cgyéb médon
ellendrzést, iranyitdst gyakorol, tovabba

f) az a) és b) pontban meghatirozott természetes személy hidnydban a jogi személy vagy jogi személyiségzel nem rendelkezd szervezet vezets
tisztségviseldje.”



IV. A tirsasigi addr6l és az osztalékaddrsl szélo 1996 évi LXXXI. térvény 4. § 11. pnntja

- ,,11 ellendrzott kilfoldi tarsasag:

a) a belfoldi illetdségt adozénak és a kalfoldi véllalkozénak nem mmdsiilb kilfsldi szemely, ame]y teklnteteben az adézd (csnmagaban vefgy
kapesolt vallalkozasaival egylittesen)

" aa) a szavazati jogok 50 szazalékat megha!adé kozvetlen vagy Kozvetett részesedéssel rendelkezik, vagy

ab) ajegyzert 16kébol 50 szazalékot meghaladé kozvetlen vag ey kizvetett részesedéssel rendelkezik, vagy

ac) addzott nyereségebdl 50 szazalékot meghaladé részre jogosult,

abban az tizleti évében, amelyben a killfsldi személy altal ténylegesen megfizetett tarsasagi adonak megfeleld adé kisebb, mint az a kiidnbézet,
amellyel az a té.rsaségi ad6, amelyet a székhelye szerinti allamat Magyarorszagnak feltételezve fizetett velra, meghaladia a kilfoldi személy
altal megfizetett tArsasagi adonak megfelelt adot,

valamint

b) a belfoldi illetdségli adéz6 kulfoldi telephelye abban az adéévében, amelyben a kitlfsidi telephely altal megfizeteft tarsasagi adonak

megfelelé add kisebb, mint az a killénbozet, amellyel az a tarsasagi adé, amelyet a telephely szerinti allamot Magyarorszagnak feltételezve
fizetett volna, meghaladja a kulﬂjld: telephely Altal megfizetett tarsaség1 ad6nak megfeleld adét

azzal, hogy

¢) nem mindstil eflendrzott kolfoldi tarsasagnak a kulfsldi személy, illetve a kulﬁslch telephely, ha egyérielmiien megdllapithato, hogy
megfeleld személyzettel, felszereltséggel, eszkézallomannyal és helyiséggel rendelkezik, amelynek révén érdemi pazdasigi tevékenységet
folytat,

d} a ¢) alpont alkalmazasakor - figyelemmel az ¢)-f) alpontban foglaltakra is - minden esetben gy kell tekinteni, hogy a kulfildi személy,
illetve a kilfoldi telephely érdemi gazdasagi tevékenységet folytat, ha az &ltala sajat eszktizzel és munkaviszonyban foglalkoztatott
alkalmazottakkal végzett termeld, feldolgozo, mezdgardasagi, szolgaltaté befektetdl vagy kereskedelmi tevékenységbil szirmazo bevétele
eléri dsszes bevétele legalabb 50 szazalékat,

e} a d) alpont szerinti arany megallapitisakor a kuifsldi személy, illetve a kulﬁildl telephely bevételel mellett szém(tésba kell venni akﬂ]ﬁbldl

személy székhelye, illetve a kifoldi telephely fekvése szerinti dllamban székhellyel rendelkezd valamennyi kapesolt véllalkozasa dsszes
bevételét, valamint a sajdt eszkozzel és munkaviszonyban foglalkoztatott alkalmazottakkal folytatott termeld, feldolgozd, mez8gazdasagi,
szolgéltatd, befekietdi vagy kereskedelmi tevékenységbdl szdrmazo bevételét is,

f) a d)-c) alpont alkalmazdsakor befektetdi tevékenységnek mindstil a tulajdoni részesedést jelentd tartds befektetés, a hitelviszonyt
megtestesits értdkpapir megszerzése, tartdsa és elidegenitése, valamint a kiilfoldi személy székhelye, illetve a kiilftldi telephely fekvése szerinti
dllamban az értékpapirokra, befektetési szolgéltatasokra vonatkozé jogszabalyok altal szabalyozott, illetve a pénziigyi szolgaltatasi, befektetési
szolgéltatasi tevékenység felugyeletét ellatd hatdsag aital feliigyelt, illetve engedélvezett alap, tirsasdg vagy egyéb szervezet, tovabba az
emlitett 4llam illetékes hatdsagénak engedélyével rendelkezd alapkezeld altal kezelt, ugvanazon orszdgban alapitott vagy bejegyzett alap,
térsaség vagy egyéb szervezet befektetése, illetve tevékenysége,

g) nem mindstl ellenbrzstt kulfsldi tarsasgnak a kilfSldi személy abban az tizleti évében, amelynek minden napjan van egy benne legalibb
25 szézalékos részesedéssel rendelkez olyan tagja, részvényese, amely, vagy amelynek kapesolt vallalkozdsa az izleti év elsé napjdn mér
legalabb ot éve elismert tdzsdén jegyzett,

h) az e rendelkezésben foglaltakat az adézs kiteles bizonyitani.™
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